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REFERENCIAS
TEMA: TR - Transparéncia e Etica

PALAVRAS-CHAVE: integridade, fornecedores, parceiros de negdécio, conveniados,
avaliacao de integridade, due diligence, risco a integridade, diligéncia de integridade
ANEXOS:

Anexo 1 - Formulario de Diligéncia de Integridade de Fornecedor e Parceiro de Negdcio (DIF)

PROCESSO

12.10.03 - Realizar Due Diligence de Integridade
12.10.03.01 - Executar Due Diligence de Integridade de Fornecedores
12.10.03.02 - Executar Due Diligence de Integridade de Parceiros de Negocios

CODIGO DE CLASSIFICAGAO CLASSIFICAGAO DA INFORMAGAO

010.01 Ostensivo

VIGENCIA

INICIO: 19/12/2022

1.0 FINALIDADE

1.1 Estabelecer critérios e procedimentos para a avaliacdo de integridade de
fornecedores, parceiros de negdcio, conveniados, dentre outros, de forma a identificar e
mitigar possiveis riscos a integridade a que o Serpro possa ser exposto no
relacionamento comercial com estes e que venham a causar-lhe danos a imagem ou a
reputacao.

1.2 A aplicagéo da avaliagdo de integridade, também conhecida como due diligence de
integridade ou diligéncia prévia de integridade, encontra respaldo na Lei Anticorrupcgao,
regulamentada pelo Decreto n.° 11.129, de 11 de julho de 2022, na Lei das Estatais,
regulamentada pelo Decreto n.° 8.945, de 27 de dezembro de 2016, na Politica de
Integridade e Anticorrupcédo do Serpro e no Programa Corporativo de Integridade do
Serpro (PCINT).

2.0 AMBITO DE APLICAGAO

Aplica-se a todas as areas da Empresa afetas ao tema e a pessoa fisica e juridica,
publica ou privada, nacional ou estrangeira, que transaciona com o Serpro.

3.0 DEFINIGCOES
Para efeito desta Norma, entende-se por:

a) administradores: membros do Conselho de Administracdo e da Diretoria
Executiva;

b) agente publico: todo aquele que exerce, ainda que transitoriamente ou sem
remuneragao, por eleicdo, nomeacao, designagao, contratagao ou qualquer outra
forma de investidura ou vinculo, mandato, cargo, emprego ou funcao publica;

c) apontamentos: situacbes que possam configurar potenciais riscos a integridade,
como divergéncias cadastrais declaradas ou identificadas, processos judiciais em
curso ou nao, midia negativa, dentre outros;
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d) aspectos de integridade: acbdes ou condutas caracterizadas pela honra e

g)

h)

i)

k)

probidade, em aderéncia aos valores da empresa e ao seu codigo de ética,
conduta e integridade, que n&o compactuam com qualquer desvio de
comportamento que possa causar prejuizo ao Serpro e as partes interessadas,
como cliente, fornecedor, conveniados, parceiros de negdcio, colaboradores,
governo e sociedade, dentre outros;

avaliacao de integridade: procedimento realizado a partir da analise de
informacdes coletadas por meio de questionario especifico e de pesquisas diversas
sobre o perfil da empresa e dos seus sécios e administradores, relacionamento
com agentes publicos e terceiros, reputagdo, envolvimento em casos de fraude,
corrupgao e desvios éticos, assim como a adogao pela empresa de mecanismos e
procedimentos de prevengao e combate a fraude e a corrupgédo, como programa de
integridade, codigo de ética, dentre outros, de modo a determinar o Grau de Risco
a Integridade (GRI) da contraparte, identificar e mitigar possiveis riscos a
integridade a que o Serpro possa ser exposto e subsidiar a tomada de decisado das
alcadas competentes;

corrupgao: acao tentada ou consumada, direta ou indiretamente, que consiste em
autorizar, oferecer, prometer, obter, dar, solicitar, aceitar, entregar ou receber
vantagem indevida, para si ou para terceiros, de natureza econémica ou nao,
envolvendo agentes publicos ou ndo, com o objetivo de que se pratique, se
mantenha, se retarde ou se deixe de praticar determinado ato;

Codigo de Etica, Conduta e Integridade do Serpro: instrumento corporativo de
explicitacdo dos valores e principios que fundamentam a conduta pessoal e
profissional entre os agentes publicos que atuam na instituigdo, os quais devem
nortear os relacionamentos internos e externos com os segmentos da sociedade,
visando alcancgar padrao de comportamento ético e integro que proporcione lisura e
transparéncia dos atos praticados na prestagcao de servigcos da Empresa;

checagem de antecedentes ou background check: procedimento integrante da
diligéncia prévia de integridade que objetiva verificar os antecedentes de pessoas
fisicas e juridicas que transacionam com o Serpro, de forma a evitar situagdes que
possam configurar conflito de interesses e mitigar possiveis riscos a integridade;

contraparte: parte participante de um negdcio, transacdo comercial ou de um
contrato;

desvios éticos: ato praticado em desacordo com os principios e as condutas
estabelecidas no Cdodigo de Etica, Conduta e Integridade do Serpro;

Diligéncia Prévia de Integridade ou Due Diligence de Integridade (DDI):
avaliacdo de integridade de uma pessoa fisica ou juridica, publica ou privada,
nacional ou estrangeira, que tenha ou pretenda estabelecer uma relagao comercial
ou negocial com o Serpro na condi¢do de cliente, fornecedor, parceiro de negécio,
conveniado, dentre outros, de forma a identificar e mitigar possiveis riscos a
integridade e subsidiar a tomada de decisédo das algadas competentes;
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J)

formulario de Diligéncia de Integridade de Fornecedor e Parceiro de Negécio
(DIF): questionario a ser respondido pela contraparte para embasar a avaliacéo de
integridade, além de eventual checagem de antecedentes que permita identificar e
avaliar possiveis riscos a integridade;

m) fornecedor: pessoa fisica ou juridica, publica ou privada, nacional ou estrangeira,

p)

q)

t)

v)

que mantém ou pretende manter relacdo contratual com o Serpro na condicdo de
fornecedor de bens ou prestador de servigos;

fraude: quaisquer atos ilegais caracterizados por desonestidade, dissimulagao ou
quebra de confianga,;

Grau de Risco a Integridade (GRI): grau de risco a integridade atribuido a um
terceiro que mantenha ou pretenda estabelecer uma relagdo contratual com o
Serpro na condigao de cliente, fornecedor, parceiro de negdcio, conveniado, dentre
outros;

integridade: alinhamento consistente e adesao a valores, principios e normas
éticas, de forma a sustentar e priorizar o interesse publico sobre os interesses
privados, elevando os padrdes de decéncia e probidade na gestdo dos recursos
publicos e subsidiando a tomada de decisao e o processo de prestacdo de contas;

parceiro de negodcio: pessoa fisica ou juridica selecionada pelo Serpro para
celebrar contrato de parceria em oportunidade de negdcio;

Programa Corporativo de Integridade do Serpro (PCINT): instrumento que
estabelece diretrizes para a promogéao da integridade, como condi¢gao fundamental
da boa governanca, por meio da integragcao de instrumentos e areas de gestao e
controle que visam prevenir, detectar, punir e remediar a ocorréncia de
irregularidades, fraudes, corrupgao e desvios éticos;

quebra de integridade: situacdo caracterizada quase sempre como um ato
doloso, praticado por uma pessoa ou grupo de pessoas, € que envolve a afronta
aos principios da administragcdo publica — legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia — englobando atos como corrupgéo, fraude, abuso de
poder, conflito de interesses, nepotismo, desvios éticos, dentre outros;

relagcao negocial: acordar, através de concessdes reciprocas entre as partes, na
terminacgao de litigio;

riscos a integridade: acdes, omissdes ou vulnerabilidades que possam favorecer
ou facilitar a ocorréncia de praticas de corrupgao, fraude, irregularidade, desvio
ético el/ou de conduta, comprometendo a consecugcdo dos objetivos
organizacionais;

terceiros: fornecedores, parceiros de negdcio, terceirizados, clientes, prestadores
de servigos ou quaisquer outras pessoas fisicas e juridicas que mantenham
relagdo contratual com o Serpro ndo abrangida pelo conceito de empregado;

w) transacionar: transigir, comercializar, negociar, firmar parcerias, assim como acordar,

através de concessdes reciprocas entre as partes, na terminacao de litigio; e
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x) Unidades de Compras ou de Parcerias de Negdcio: areas responsaveis pela
condugao de processos de contratagcdo de bens ou servigos, planejamento de
aquisi¢des, elaboracdo de convénios e de estabelecimento de parcerias de
negocio.

4.0 DETERMINAGOES

4.1 Esta avaliagao de integridade aplica-se aos processos que tratem de contratagao pelo
Serpro envolvendo parcerias de negdcio, convénios, fornecimento de bens e servigos,
dentre outras modalidades de contratagao, e ocorrera conforme disposto a seguir.

4.1.1 A avaliagao de integridade sera realizada:

a) antes da assinatura do contrato, documento similar ou instrumento congénere,
devendo ser observado o disposto nos normativos da empresa;

b) a qualquer tempo, durante a vigéncia da relagdo contratual, no caso de denuncia
ou midia negativa envolvendo a contraparte; e

c) a qualquer tempo, durante a vigéncia da relagdo contratual, quando constatada
alteracao relevante das informacdes prestadas ou declaradas pela contraparte.

4.1.1.1 Nas situacdes previstas nas alineas “b” e “c”, as Unidades de Compras ou de
Parcerias de Negodcio, conforme o caso, serdo informadas da nova avaliacdo de
integridade, observado o disposto nos itens 4.7.2 e 4.7.2.1 desta Norma.

4.2 A avaliagéao de integridade sera iniciada com a aplicagéo do formulario de Diligéncia de
Integridade de Fornecedor e Parceiro de Negdcio (DIF), conforme Anexo 1 desta Norma, cujo
preenchimento sera solicitado pelas Unidades de Compras ou de Parcerias de Negdcio.

4.3 A avaliagao de integridade tera validade de 24 (vinte e quatro) meses contados da
data de liberagao do relatorio de avaliagao de integridade, salvo nas situagdes de GRI Alto
cuja vigéncia sera de 12 (doze) meses.

4.3.1 Findo o prazo de vigéncia estipulado acima, as Unidades de Compras ou de
Parcerias de Negocio deverao solicitar a contraparte o preenchimento de novo DIF para a
reavaliacao de integridade.

4.4 A obrigatoriedade da avaliagdo de integridade e do preenchimento do formulario DIF,
sera detalhada nos respectivos processos de Aquisi¢cdes e Contratacdes, de Parcerias de
Negocios, de Convénios, dentre outros.

4.5 No formulario DIF deverao ser prestadas informacgdes relativas ao perfil da empresa,
sécios e administradores, relacionamento com agentes publicos e terceiros, reputacéo e
histérico de envolvimento em casos de desvios éticos, fraude, corrupgao, assim como
adocao pela empresa de praticas de prevencido e combate a fraude e a corrupgdo, como
programa de integridade, codigo de ética, dentre outras, de modo a determinar o Grau de
Risco a Integridade (GRI) da contraparte.

4.6 A partir das informagdes prestadas no formulario DIF sera apurado, automaticamente,
o Grau de Risco a Integridade (GRI), que sera classificado como baixo, médio ou alto.
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4.6.1 De posse das informagdes prestadas no formulario DIF e do GRI apurado, a area de
Integridade Institucional realizara a avaliagdo de integridade por meio de pesquisa em
distintas fontes, como: CEIS (Cadastro Nacional de Empresas Inidbneas e Suspensas,
nos termos do art. 23 da Lei n° 12.846/2013), CNEP (Cadastro Nacional de Empresas
Punidas, nos termos do art. 22 da Lei n° 12.846/2013) e CEPIM (Cadastro de Entidades
Privadas Sem Fins Lucrativos Impedidas), dentre outras.

4.6.2 Fontes adicionais de pesquisa como website da empresa, Portal da Transparéncia,
listas de impedimentos e sancdes nacionais e internacionais, dentre outras, poderao ser
consultadas para aprofundar a diligéncia de integridade sendo estas especificadas no
Relatorio de Avaliagédo de Integridade.

4.6.3 Durante a diligéncia prévia de integridade e a checagem de antecedentes poderao
ser solicitadas a contraparte informacdes complementares ou documentos adicionais
necessarios a conclusao da avaliagéo de integridade em curso.

4.6.4 Nas situagbes em que entender necessario, a area de Integridade Institucional
podera submeter a avaliagao de integridade para manifestagao juridica, ficando suspenso
0 prazo estabelecido no item 4.7 desta Norma.

4.6.5 O GRI apurado podera ser reclassificado pela area de Integridade Institucional com
base em informacdes adicionais obtidas durante a avaliagao de integridade.

4.7 A area de Integridade Institucional tera o prazo de 5 (cinco) dias uteis contados a partir
do recebimento do formulario DIF para realizar a avaliagao de integridade.

4.7.1 Caso seja necessaria a complementagao de informagdes ou de documentagédo da
contraparte, o prazo estipulado no item 4.7 sera suspenso, sendo retomado quando do
retorno das informacdes solicitadas.

4.7.2 A avaliagao de integridade com as devidas sugestdes de ag¢des para mitigagcao e
monitoramento dos riscos identificados e, quando for o caso, acompanhada da
manifestacédo juridica, sera encaminhada pela area de Integridade Institucional a area
demandante para conhecimento e providéncias quanto as agdes sugeridas.

4.7.2.1 No caso de GRI Alto, a avaliagao de integridade sera encaminhada pela area de
Integridade Institucional ao Diretor da area demandante para conhecimento e, conforme o
caso, avaliagao quanto a conveniéncia e a oportunidade de prosseguir com a contratacao.

4.8 As Unidades de Compras e de Parcerias de Negdcio poderao informar a contraparte o
Grau de Risco a Integridade (GRI) que Ihe foi atribuido.

4.9 As minutas contratuais, documentos similares ou instrumentos congéneres deverao
conter clausulas que:

a) informem sobre o tratamento de dados pessoais nos procedimentos de due
diligence de integridade adotados pelo Serpro, nos termos da Lei Geral de
Protecéo de Dados Pessoais (LGPD);

b) versem sobre realizagdo da avaliagédo de integridade e de sua validade, observado
o disposto no item 4.3 desta Norma; e

c) informem sobre a obrigatoriedade de a contraparte conhecer e observar as diretrizes
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estabelecidas na Politica de Integridade e Anticorrupgdo do Serpro, no Cédigo de Etica,
Conduta e Integridade do Serpro e no Programa Corporativo de Integridade do Serpro.

4.10 As Unidades de Compras e de Parcerias de Negdcio manterdao um cadastro de
fornecedores e parceiros de negocio, no qual serdo registradas informagdes relativas ao
GRI atribuido e a avaliagao de integridade, dentre outras.

4.11 Nas situagdes a seguir podera ser dispensada a avaliagao de integridade, o que nao
impede a area de Integridade Institucional de realiza-la posteriormente:

a) dispensas de licitagado pelo valor, inclusive por cotagao eletrénica, conforme os incisos
lell, art. 29 da Lei n° 13.303/2016, restrito a aquisicbes que nao gerem contrato;

b) dispensa de licitagdo emergencial, conforme inciso XV, art. 29 da Lei n® 13.303/2016;

c) dispensas de licitagado constantes dos incisos X, Xll, XVI, XVIl e XVIII, art. 29 da Lei
n°® 13.303/2016; e

d) inexigibilidade para credenciamento médico.

4.12 Todas as informagdes e os documentos produzidos, assim como os dados pessoais
coletados e tratados no ambito do processo de due diligence de integridade ou de
background check, serao utilizados, exclusivamente, para fins da avaliagao de integridade
realizada, observada a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD).

4.13 Os documentos produzidos durante a due diligence de integridade serdao guardados
pela area de Integridade Institucional no sistema de gestdo documental da empresa ou,
quando for o caso, em repositorio institucional utilizado pela empresa, observados o prazo
de guarda e a classificagao arquivistica estabelecida.

4.14 Somente o Juridico, a Auditoria Interna, as areas de contratagdo, de parceria de
negoécio e os membros da Diretoria Executiva, do Comité de Auditoria e dos Conselhos de
Administracado e Fiscal poderao ter acesso ao formulario de Diligéncia de Integridade de
Fornecedor e Parceiro de Negdcio (DIF), ao Grau de Risco a Integridade (GRI) da
contraparte, ao Relatério de Avaliagdo de Integridade e demais documentos gerados,
visto que s&o considerados sigilosos.

4.14.1 O acesso as informagdes e aos documentos referenciados é restrito aos gestores
das areas referenciadas e a equipe técnica envolvida diretamente no processo.

4.14.2 O referido acesso podera ser realizado durante o prazo de vigéncia dos contratos e
instrumentos congéneres firmados e suas prorrogagdes ou, caso necessario, durante o
prazo de guarda dos referidos documentos

4.15 A restricado de acesso aos documentos referenciados ndo sera oponivel aos 6rgaos
de controle e fiscalizacdo externos, que terdo total e irrestrito acesso ao conteudo dos
documentos referenciados.

5.0 DISPOSICOES FINAIS

5.1 Esta avaliagao de integridade podera ser aplicada, de forma opcional, aos contratos
vigentes firmados antes de 01/09/2021 quando da sua aditivagao ou renovagao.
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5.2 As areas afetas ao tema devem adequar os seus processos e normativos aos

procedimentos ora estabelecidos.

5.3 Os casos omissos e excepcionais serao analisados e tratados pela Superintendéncia
de Controles, Riscos e Conformidade (SUPCR) e, se for o caso, reportados para decisao
do Diretor Juridico e de Governancga e Gestao (DIJUG) em conjunto com o Diretor da area

demandante.

5.4 Este documento substitui a Norma TR-010, versao 01, de 01 de setembro de 2021.

ANDRE LUIZ SUCUPIRA ANTONIO

CPF DATA

07406966709 19/12/2022

A conformidade com a assinatura pode ser verificada em:
http://serpro.gov.br/assinador-digital @ SERPRO

Diretor Juridico e de Governancga e Gestao

Superintendente de Controles, Riscos e Conformidade

DIJUG/SUPCR/CRCOI/mfd

AAAAAAAAAAAAAAA w
ANA FLAVIA BASTOS GUEDES RESENDE

CPF DATA
71715401115 14/12/2022

A conformidade com a assin:

inatura pode ser verificada em
http:/serpro.gov.br/assinador-digital e SERPRO
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FORMULARIO DE DILIGENCIA DE INTEGRIDADE DE FORNECEDOR E PARCEIRO
DE NEGOCIO (DIF)

1.0 Objetivo

Este formulario destina-se a coleta de informagdes para a realizagdao de avaliagao de
integridade de pessoas fisicas ou juridicas, publicas ou privadas, nacionais ou
estrangeiras, que tenham ou pretendam estabelecer uma relagéo contratual com o Serpro
na condicao fornecedor, parceiro de negdcio, conveniado, dentre outros, de forma a
identificar e mitigar possiveis riscos a integridade a que o Serpro possa ser exposto nesta
relagdo e que venham a causar-lhe danos a imagem e a reputacéao.

A partir das informacdes prestadas no formulario DIF sera apurado, automaticamente, o
Grau de Risco a Integridade (GRI) da contraparte, sendo classificado em baixo, médio ou
alto.

O Grau de Risco a Integridade (GRI) apurado podera ser reclassificado pela area de
Integridade Institucional com base em informagdes adicionais obtidas durante a avaliagéo
de integridade.

A aplicacdo desta avaliacdo de integridade encontra respaldo na Lei Anticorrupgao,
regulamentada pelo Decreto n.° 11.129, de 11 de julho de 2022, na Lei das Estatais,
regulamentada pelo Decreto n.° 8.945, de 27 de dezembro de 2016, na Politica de
Integridade e Anticorrupgdo do Serpro e no Programa Corporativo de Integridade do
Serpro (PCINT).

2.0 Instrucoes de preenchimento do formulario de Diligéncia de Integridade

2.1 A DIF devera ser respondida pelo fornecedor, parceiro de negdcio, conveniado,
representante legal da Empresa ou por pessoa formalmente designada que deve declarar,
sob as responsabilidades e penas da lei, que possui delegacao especifica de poderes
para representar a Empresa participante do processo’.

2.2 Todas as informag¢des da DIF deverdo ser preenchidas, inclusive as justificativas,
quando aplicaveis, e apresentados os documentos complementares, quando solicitados.

2.3 Para Microempreendedor Individual (MEI), Microempresa (ME) ou Empresa de
Pequeno Porte (EPP), deverdo ser preenchidos os itens 3, 4, 5 e 7, e respondidas as
questdes 6.1 a 6.8 do documento DIF.

2.4 Para Empresa de Médio Porte (EMP) e Empresa de Grande Porte (EGP), o
documento DIF devera ser preenchido integralmente.

1 Devera ser fornecida a documentagdo que comprove a condigdo de representante legal do signatario ou
delegacédo de poderes especifica, de acordo com o estatuto social ou contrato social da empresa.
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3.0 Identificacao da Empresa

3.1 Razao Social:

3.2 Nome fantasia:

3.3 CNPJ:

3.4 Faturamento bruto anual (ultimo exercicio):

3.5 Numero de empregados:

3.6 Ramo de atividade:

3.7 Assinale o porte da Empresa:

Microempreendedor Individual (MEI)
Microempresa

)

)

(_) Empresa de Pequeno Porte
(_) Empresa de Médio Porte
)

Empresa de Grande Porte

3.8 Informar o endereco da sede, de suas filiais e escritérios de representacdo em
territorio nacional e no exterior:

4.0 Informagoes adicionais

4.1 Forneca o percentual de participacédo societaria da sua empresa em outras pessoas
juridicas na condi¢ao de controladora, controlada, coligada ou consorciada.

4.2 Fornega o CNPJ, a razao social, o nome fantasia e o endereco das pessoas juridicas
com as quais a sua empresa esteja envolvida na condigdo de controladora, controlada,
coligada ou consorciada.

4.3 Fornega a seguir o nome completo, CPF, data de nascimento, cargo, percentual de
participagédo (quando aplicavel) de seus proprietarios, sdcios, conselheiros e diretores:
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# Nome CPF Data Nascimento Cargo % Participagao

1

2

n

5.0 Questionario

Questao 01. A sua empresa conhece a legislagdo anticorrupgao? a qual esta sujeita?
(L) Sim (_) Nao

Se a sua resposta for SIM, informar a quais leis a sua empresa esta sujeita:
1-
2-

Questdo 02. Algum integrante da Alta Administragdo da Empresa, seus proprietarios,
socios, representante legal, conselheiros, diretores ou seus familiares de 10. Grau
ocupou, ocupa ou € candidato a Cargo Eletivo ou Cargo de Confianga na Administragcao
Publica?

(L) Sim, na esfera Federal
(L) Sim, na esfera Estadual, Distrital ou Municipal
(L) Nao

Se a sua resposta for SIM, fornega detalhes (nome, grau de parentesco, nome do
orgao/entidade, cargo exercido, periodo em que ocupou o0 cargo):

1-

2-

Questdo 03. Algum integrante da Alta Administragdo da Empresa, seus proprietarios,
socios, representante legal, conselheiros, diretores ou seus familiares de 10. Grau
mantém negocios pessoais ou relacionamento proximo com algum agente publico?

(L) Sim (L) Nao

Se a sua resposta for SIM, forneca detalhes (nome, nome do érgao/entidade do agente
publico, cargo exercido pelo agente publico):

1-

2.

Questao 04. A sua empresa se enquadra em alguma das vedacgdes previstas no art. 38 da
Lei n® 13.303/167
() Sim (L) Nao
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Se afirmativo, assinale em quais incisos abaixo a sua empresa se enquadra:

(_) I. cujo administrador ou socio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital
social seja diretor ou empregado da empresa publica ou sociedade de economia mista
contratante.

(__) ll. suspensa pela empresa publica ou sociedade de economia mista.

(__) lll. declarada inidbnea pela Unido, por Estado, pelo Distrito Federal ou pela unidade
federativa a que esta vinculada a empresa publica ou sociedade de economia mista,
enquanto perdurarem os efeitos da sancgao.

(__) IV. constituida por sécio de empresa que estiver suspensa, impedida ou declarada
inidonea.
(_) V. cujo administrador seja sécio de empresa suspensa, impedida ou declarada
inidénea.
(_) VL constituida por so6cio que tenha sido sécio ou administrador de empresa

suspensa, impedida ou declarada inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo a
sancgao.

(__) VI cujo administrador tenha sido socio ou administrador de empresa suspensa,
impedida ou declarada inidbnea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sanc¢ao;

(__) VII. que tiver, nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, em razao de
vinculo de mesma natureza, de empresa declarada inidénea.

Questdo 05. Algum integrante da Alta Administragdo da empresa, seus proprietarios,
socios, representante legal, conselheiros, diretores ou seus familiares de 1o0. Grau é
pessoa PEP - Pessoa Exposta Politicamente, conforme relacdo disponivel no endereco
eletrénico: http://www.portaldatransparencia.gov.br/download-de-dados/pep.

(__) Sim, na esfera Federal

(__) Sim, na esfera Estadual, Distrital ou Municipal

(__) Nao

Se a sua resposta for SIM, fornega o nome da pessoa, o grau de parentesco, o nome do
orgao / entidade e o cargo exercido:

1-

2-

Questdao 06. Algum integrante da Alta Administracdo da Empresa, seus proprietarios,
sécios, controladores, representante legal, conselheiros, diretores ou seus familiares de
10. Grau ja foi preso, acusado, investigado, processado ou condenado por fraude ou
corrupgéo nos ultimos 10 (dez) anos?

(L) Sim () Nao

Se a sua resposta for SIM, explique as circunstancias do fato ocorrido e forneca a
documentacgao pertinente:


http://www.portaldatransparencia.gov.br/download-de-dados/pep.%C2%A0%C2%A0
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Questao 07. A sua empresa, suas controladoras, controladas, coligadas ou consorciadas
esta ou ja foi avaliada externamente, investigada, acusada, processada ou condenada por
fraude ou corrupgdo nos ultimos 10 (dez) anos por 6rgdo ou agéncia nacional ou
internacional?

() Sim (L) Nao

Se a sua resposta for SIM, explique as circunstancias do fato ocorrido e forneca a
documentagao pertinente:

Questdao 08. Algum integrante da Alta Administracdo, empregado, agente ou terceiro
representando a sua empresa, suas controladoras, controladas, coligadas ou
consorciadas, ja entregou, ofertou, autorizou, acordou ou prometeu qualquer tipo de
pagamento ou beneficio a qualquer autoridade governamental nacional ou estrangeira,
para angariar ou manter negdcios, ou mesmo obter qualquer vantagem comercial, nos
ultimos 10 (dez) anos?

(L) Sim (L) Nao

Se a sua resposta for SIM, explique as circunstancias do fato ocorrido e forneca a
documentacgao pertinente:

Questao 09. A sua empresa possui Programa de Integridade, nos termos do Decreto n°
11.129/20227?
() Sim (L) Nao

Se a sua resposta for SIM, fornega documentagao pertinente.

Questdo 10. A sua Empresa possui Cédigo de Etica, Guia de Conduta ou documentos
correlatos que descrevem as condutas éticas que devem ser observadas pelos
integrantes da Alta Administragdo, empregados proprios e/ou terceirizados?

(L) Sim () Nao

Se a sua resposta for SIM, fornega documentagao pertinente.

Questao 11. A sua empresa possui Politica de Gestdo de Riscos e Controles Internos?
(L) Sim (_) Nao

Se a sua resposta for SIM, fornega documentagao pertinente.
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Questao 12. A sua empresa possui Politica de Seguranga da Informagao?
() Sim (L) Nao
Se a sua resposta for SIM, fornega documentagao pertinente.

Questdo 13. A sua empresa realiza avaliagdo de integridade (ou due diligence de
integridade) para identificar e avaliar possiveis riscos a integridade a que possa estar
exposta no relacionamento comercial com terceiros — clientes, fornecedores, parceiros de
negocio, consultores, empregados, dentre outros —, assim como as praticas de preveng¢ao
e combate a fraude e a corrupgao adotadas por estes?

(L) Sim (L) Nao

Se a sua resposta for SIM, fornega documentagao pertinente.

Questdo 14. A sua empresa possui normativos internos que determinam a proibicédo ou
restricdo quanto ao oferecimento de presentes, brindes e hospitalidade a agentes
publicos, clientes e parceiros comerciais?

(L) Sim () Nao

Se a sua resposta for SIM, fornega documentagao pertinente.

Questao 15. A sua empresa possui normativos internos que disponham sobre doagao
e/ou contribuicdo a instituigdes, programas sociais ou a partidos politicos?

(L) Sim (L) Nao

Se a sua resposta for SIM, fornega documentagao pertinente.

Questao 16. A sua empresa disponibiliza canais de denuncia de irregularidades, abertos e
amplamente divulgados a todos os empregados proprios e/ou terceirizados, e
mecanismos destinados a protecao de denunciantes?

() Sim (L) Nao

Se a sua resposta for SIM, forneca o link do Canal de Denuncias.

Questdo 17. Nos contratos firmados com terceiros — clientes, fornecedores, parceiros de
negocio, consultores, empregados, dentre outros — ha previsdo de clausulas que os
obrigue a respeitar o Programa de Integridade e o cddigo de ética e conduta da sua
empresa, bem como a manter conformidade com as leis anticorrupgao aplicaveis e
vigentes?

(L) Sim () Nao

Questao 18. A sua empresa promove agdes de conscientizagao periddicas sobre o seu
Programa de Integridade destinados a Alta Administracdo e a todos os empregados
préprios e/ou terceirizados?

(L) Sim (L) Nao
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Questao 19. A sua empresa possui mecanismos de investigacdo de indicios de fraude
e/ou corrupgao e de aplicagao de sancgdes?
() Sim (L) Nao

6.0 Identificacdo do fornecedor, parceiro, representante legal ou pessoa
formalmente designada para responder o questionario*:

Nome:
CPF:
Cargo:

E-mail:

Declaro estar ciente de que o Serpro podera solicitar informagdes adicionais ou buscar,
por meio de verificagcbes proprias, evidéncias que possam respaldar as respostas
fornecidas.

, de de 20

Nome/assinatura

2 Vide item 2.1 deste formulario.



	Norma TR 010 V 02 -Avaliação de Integridade de Fornecedores e Parceiros de Negócio_em conformidade
	Anexo 1 Norma TR 010 V02 - Form Diligência de Integridade de Fornecedor e Parceiro-em conformidade
	FORMULÁRIO DE DILIGÊNCIA DE INTEGRIDADE DE FORNECEDOR E PARCEIRO DE NEGÓCIO (DIF)


		2022-12-14T16:21:10-0300
	Brasil
	ANA FLAVIA BASTOS GUEDES RESENDE
	Assinador Serpro


		2022-12-19T10:08:29-0300
	Brasil
	ANDRE LUIZ SUCUPIRA ANTONIO
	Assinador Serpro




