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1. APRESENTACAO

A CORREGEDORIA DO SERPRO E UNIDADE
CORRECIONAL INSTITUIDA - UCI INTEGRANTE
DO SISTEMA DE CORREICAO DO PODER
EXECUTIVO FEDERAL - SISCOR, CONFORME
DECRETO N. 5.480/2005 E PORTARIA
NORMATIVA CGU N. 27, DE 11 DE OUTUBRO DE
2022, VINCULADA AO CONSELHO DE
ADMINISTRACAO - CA

Valores da Corregedoria

Comprometimento
Legalidade e
Transparéncia Etica

I Verdade Real

Justica e
Imparcialidade
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Gestao
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Serpro

Autoavaliacdo
Modelo de
Maturidade CRG-CGU

Estrutura de Trabalho

Procedimentos Correcionais

Temas das apuragoes

Problemas e Solugdes

Este relatdrio considera as diretrizes previstas na Portaria CGU n°® 27, de 11 de outubro de 2022, alterada pela Portaria Normativa CGU n°® 123, de 22 de abril de 2024.



2. AUTOAVALIACAO MODELO DE MATURIDADE CRG-CGU
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NiVEL ALVO

3

KPA 2.1 BOA PRATICA NA ATIVIDADE
SUPERVISIONAR A EXECUCAO

DOS PROCEDIMENTOS
CORRECIONAIS
INVESTIGATIVOS

*HA NECESSIDADE DE FORTALECER ASPECTOS DO NIiVEL 2
PARA GARANTIR A PERMANENCIA .

Este relatdrio considera as diretrizes previstas na Portaria CGU n°® 27, de 11 de outubro de 2022, alterada pela Portaria Normativa CGU n°® 123, de 22 de abril de 2024.



3. FORCA DE TRABALHO E ESTRUTURA ADMINISTRATIVA

Conselho Administrativo

Superintendéncia (GR-11)

Departamento (GR-Ill) | auptn || AubpPc

AUDAC

AUDEP AUDCF AUDCN

Divisao (GR-IV)

Setor (GR-V)

IDOUV

RDINC RDPCR

Composicao das Divisoes

* RDINC: 1 gestor + 5 analistas
* RDPCR: 1 gestora + 3 analistas + 1 auxiliar
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33,33%

Gestores
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66,66%

Gestoras
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Serpro

A CORREGEDORIA POSSUI COMO
ESTRUTURA ADMINISTRATIVA VIGENTE
EM 2024: 1 DEPARTAMENTO; E, DESDE
AGOSTO DE 2020, 2 DIVISOES -
INVESTIGACAO E PROCESSOS - A FIM DE
DAR MAIOR TRANSPARENCIA E
SEGURANCA NOS PROCESSOS
GARANTINDO A SEGREGACAO DE
FUNCOES.

POLITICA EQUIDADE DE GENERO NA
DESIGNACAO DE FUNCAO GERENCIAL
ACIMA DE 50% PARA MULHERES.

Este relatdrio considera as diretrizes previstas na Portaria CGU n°® 27, de 11 de outubro de 2022, alterada pela Portaria Normativa CGU n°® 123, de 22 de abril de 2024.
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3. FORCA DE TRABALHO E ESTRUTURA ADMINISTRATIVA

Evolucao do quadro da Corregedoria em 2024
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4. PROCEDIMENTOS CORRECIONAIS - INVESTIGACAO i | Serpro

Gestado de Denlncias e Admissibilidade

* 55 recebidos + 17 legados de 2023

Denudncias
recebidas 63

Juizos de
Admissibilidade MM
em 2024

JA Elaborados 31
em 2024

Investigacao
Preliminar 04
Sumaria - IPS

JA legados para
2025 41

PAD

SINVE

PAPD

TAC

Resultados das Admissibilidades

Este relatdrio considera as diretrizes previstas na Portaria CGU n°® 27, de 11 de outubro de 2022, alterada pela Portaria Normativa CGU n°® 123, de 22 de abril de 2024.



4. PROCEDIMENTOS CORRECIONAIS - PROCESSOS

Processo Administrativo Disciplinas - PAD

12 PAD Instaurados

09 PAD em curso

02 PAD julgados

PAD
01 aguardando
decisdo

Sindicancia Investigativa - SINVE & PAPDsS

finalizados

SINVE
Instauradas

SINVE
concluidos

SINVE em
andamento
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Serpro

Processo Sumario - PAPD

8 PAPDs
instaurados

Processo de Responsabilizagao - PAR

1 PAR 1 PAR

avocado .instourodo

2 PARem
Curso

Este relatdrio considera as diretrizes previstas na Portaria CGU n°® 27, de 11 de outubro de 2022, alterada pela Portaria Normativa CGU n°® 123, de 22 de abril de 2024.



Arquivamento®

Adverténcia
/Severa |0
Adverténcia

Demissdo | 0

Julgamentos*

* Ndo estdo contabilizados os casos que converteram em TAC

N

Origem do
JA

Celebrados

Em
monitoramento

Encerrados

AAAAAAAAAAAAAA

Este relatdrio considera as diretrizes previstas na Portaria CGU n°® 27, de 11 de outubro de 2022, alterada pela Portaria Normativa CGU n°® 123, de 22 de abril de 2024.
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5. TEMAS DAS APURACOES [ serpro

2023->2024: AUMENTO DE 300% EM ASSEDIO SEXUAL (1:4) E 250% EM ASSEDIO MORAL (2:7)

PAR | 2023: 9 DENUNCIAS QUE RESULTARAM EM 3 PAR E 5 ESTAO EM INVESTIGACAO
2024: 9 DENUNCIAS QUE ESTAO EM INVESTIGACAO

Auséncia de presteza nas atividades ... 0,78% 0,00%
Cerceamento de defesa em PAD 0,78% 0,00%
Conflito de interesse e fraude em lic... 0,00% 0,78%

Data de chegada na Correged... 2023 2024
Assédio Moral

Extravio de Bens Patrimoniais

0,78%
0,78%
3.91%

Insubordinacéo Demonstracdo publica de desapreco 0,78%

Frequéncia Descumprimento de Norma 0,00% 0,78%

0,00% Desvio de Funcéo 0,00% 0,78%
Utilizacdo indevida de recursos da e... 2,34% Estelionato 0,00% 0.78%
Conflito de interesse 1,56% 2,34% Falsidade Ideol4gica 0,78% 0,00%
0,00% 391% Fraude 0,00% 0,78%
0,00% EREL i ’
156% | 1.56% Fraude em contrato 0,00% 0,78%
Atos lesivos da honra e da imagem ... 2,34% 0,00% Fraude em documentos 0,78% 0,00%
Conduta inadequada 2,34% 0,00% Fraude em sistema 0,78% 0,00%
0,00% | Frequéncia irregular 0,00% 0.78%
FEYC I 0.00%

Furto 0,00% 0,78%
0,00% IS

0,00% HRES Gestdo contratual 0,78% 0.00%

Assédio Sexual

Fraude em aquisicdo e contrato

Discriminacédo

Gestédo da Informacéo
Pedido de revisdo e de esclarecimen...

Descumprimento de normas internas

Fraude e Corrupcéo

Improbidade administrativa , Proce...

Conduta antiética
Corrupcao passiva 0,00% JIEES Incontinéncia de conduta ou mau pr... 0.78% 0,00%

Dano ao bem patrimonial 0.00% el Irregularidade em PAD 0,78% 0,00%
0,78% 0,78%
0,00% -l

0,78% 0,78%
e 1.56% Processo Licitatorio 0,00% 0,78%

Desrespeito ao sigilo de informagdes Nepotismo, Conflito de interesse e T... 0,00% 0,78%

Exercicio llegal de Funcdes Privativas Peculato (arquivamento) 0.00% 078%
Favorecimento a terceiros

Incontinéncia de conduta e conduta...
U‘hl]zagéo |ndeu|da dDS recursos ma... 0009')'3 1:56% QUE“br’a dE Sig”D dﬂ fﬂf{]rm agaﬂ Grﬂﬂ% D,?S?"&'

1,56%  [UR0E
0,00% 0,78%
0,00% 0,78%
0,78% 0,00%

Violagdo da seguranca da informacéo Quebra de sigilo processual 0,78% 0,00%

Actimulo de cargo publico Sigi]o da ir.forma(;ao 0,00% 0,78%

Assédio e divulgacdo de dados

Uso de brasdo da Republica em crac... 0,78% 0,00%

Atos antidemocraticos

Este relatdrio considera as diretrizes previstas na Portaria CGU n°® 27, de 11 de outubro de 2022, alterada pela Portaria Normativa CGU n°® 123, de 22 de abril de 2024.
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6. PROBLEMAS E SOLUCOES

Serpro

Desafios Solugdes/agoes de contorno

Mudang¢as na Forga de
Trabalho e recrutamento Nivelomento e

Distribuicdo
de Demandas

Monitoramento
de Processos

Demandas Administrativas
PDF| e sobrecarga de tarefas

Desafios
Enfrentados Complexidade e Capacitacdo e
pela @ sensibilidade de denuncias Ferromeptps N Seﬁsibiliz%gc’io
Corregedoria Boas Praticas
Mobilizagdo ”:
de Pessoal Diglogo e

Demandas extras internas Planejomento

ﬂﬂ@ e externas

Externo
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7. ACOES EXITOSAS

Serpro

Interesses

. m ’,
[COHSUltaS em Conflito de &%]x ,’{3@[ Colaboracdo com Outros Orgsos J

Aumento de 2949% - - - - Atendimento a Diligéncias

I
Comunicac@o e Prevencdo - ~ Solicitagdes de Investigacdo

Processos Conduzidos e .. 8 I ;{ < Definicao de Alcada Recursal J
Julgados ' . A 1. :
— — = @ "+ Publicagcdo de Decis@o
Precisdo Metodoldgica - - ) :
, ,” Deliberativa
Corregedoria ' o
\_ - . Organiza¢do dos Fluxos de
: : Recursos
[ Pesquisa de Confianca @}' . @L Reconhecimento de Boas
' Praticas

Fortalecimento do
Relacionamento Institucional

1
. |

==~ KPA 2.1 do MM-CRG

:\ Atividade Priorizagcdo de
s Demandas

e mm m om e ws w

|dentificacdo de
Oportunidades de Melhoria
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