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1. LINHA DO TEMPO

Inicio da Corregedoria - Serpro

Inicio do mandato

Publicacdo: TR 001 (PAR) e 002 (TAC)
Ingresso no Siscor

Ingresso no Coint

Recomposicao - Pontos para quem
atuou em comissao processante

Gestao e normativo

¢ Relatério CA e Coaud

e Publicagdo TR 008 - IPS

¢ Criacao da Divisao de Investigacao

¢ Criacdo da Divisao de Processos

¢ Adesdo ao Modelo de Maturidade -
CGU

e PDV - Nao responder procedimento
correcional é requisito

A
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' DIJUG/SUPCR | CAeCGPAR

e Suptr extinta e migragcao para Supcr e Migracao para o CA
e Entrada no programa GRCI  Analise de dados preventivo
e Publicagdo: TR O11 (PAD/SINVE), 012 e Repositorio de processos

(PAPAD) e 013 (JA/IPS) e Norma CFTV (Supgl)
e Comissdo com 2 membros e Quadro de empregados minimo (no
e Autoridades Instauradora e Julgadora limite)

da Corregedoria (fim do arquivamento o AcOes externas

por motivacao) e Atualizacdo das normas

e CGPAR 44

Processo Seletivo - DIOPE Alteracao clausula ACT

Reorganizacao

Comunicacao

e 4 novos membros

e Know-how em TI

e Investigacdo virtual

 Criagdo da pagina na intranet

e Cancelamento GP 086

e Publicagdo TR 006 - JA, PAD e SINVE
e Publicagdo TR 007 - PAPD

Manifestacdo em Conflito de Interesses
Alteracdo da clausula 19 do ACT (rito
sumario)

Inicio de parcerias para acesso direto as
bases de dados da empresa
Recebimento de dendncias pelo FalaBR

Equipe administrativa

Dedicacao as atividades de investigacdo
Melhorias nos indicadores de
investigacao e processo

Fortalecimento da investigacao virtual e
menor dependéncia de areas técnicas
Fortalecimento prevencao e
comunicacao

A\ 4

¢ Semana de combate a corrupgao

e Encontro interno com
palestrantes da CGU e Ministério
da Fazenda

¢ Processo Seletivo para o titular
da Corregedoria

¢ Campanha de prevencao ao
assedio sexual e moral



2. GESTAO E PREVENGAO

17 ALTERACOES

NORMATIVOS CORRECIONAIS

Motivados pelas alteracdes da CGU sobre o conteudo
disciplinar

TR 001 - PAR (anos de 2018; 2019; 2021; 2022 e 2023)
TR 002 - TAC (anos de 2020; 2022 e 2023)

TR 011 - PAD e Sinve (anos de 2022; e 2023)

TR 012 - Rito Sumario (anos de 2022 e 2023)

TR 013 -1PS e A (ano de 2023)

2.750h

CAPACITACAO DE EQUIPE

CGU: anos 2018 a 2023

2.750h de treinamento em investigacao e Processo;
Destacando: 1.000h foram em sistema e gestdo correcional
ME: anos 2020 a 2023

480h gestao
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/4 Acoes
COMUNICACAO PREVENTIVA

(2021/2023)

08 acoes em GRCI

04 acOes na CIPA

27 Encontros Internos (preventivo/combate a corrupg¢ao)
35 publica¢8es internas (podcast/webserie/webinar/PL)

66 Analises
CONFLITO DE INTERESSE (2020/2023)

Funcdo de Confianga Atividade Fim Analise Técnica
I | |
Sim Sim N&o sugere potencial ...
20 50 28
| I I
Néo Nao Potencial Conflito
46 16 27
|

Analise Inconclusiva
10

Devolugdo sem Analis...
1
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3. PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS - INVESTIGAGAD

86
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Juizos de Admissibilidade Instaurados e Elaborados - 2018/2023

79

Ano
02023

02022
02021
©2020
®2019
02018

78

84

Ano
©2023

02022
®2021
©2020
®2019
02018



3. PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS - INVESTIGAGAD @ serpro
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Top 10 Denuncias por Assunto - 2018/2023

32

30
25
20
15
13
10
8
7 7 7
[§ 6
5 5 5
5 4 4
3 3 3 3
2 2 2 2 2 2
1 1 1 I 1
0 - -
Frequéncia Comportamento  Descumprimento de Insubordinacdo Extravio de Bens Assédio Moral Conflito de interesse Fraude em Atos lesivos da Comportamento
incompativel Norma Patrimoniais documentos honra e da imagem incompativel e
do Serpro insubordinacao

Ano @2020 @2021 @2022 @2023



4. PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS - PROGESSOS
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PAD e Sinve Finalizados - 2018/2023 - Linha do Tempo

2017 2018 2019 2020 2021 2022

2023

PAD

SINVE

2017 2018 2019 2020 2021 2022

LEGENDA

B 2016
B 2017
B 2018
B 2019
B 2020
B 2021
B 2022
B 2023

Cada barra representa um processo ou
sindicancia, apontando os anos de inicio e
finalizacao. Desta forma, entre 2018 e 2023
foram finalizados 47 PAD, sendo o mais
antigo iniciado em 2016, e 18 Sinve, sendo
0 mais antigo iniciado em 2017.
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5. CASOS CORRECIONAIS DE DESTAQUE
INVESTIGACAO

2020 - Acesso indevido a email do Diretor Presidente:
e Protocolo n.® 18870.003858/2020-02.
e |PS 00/2020 e JA 058/2020.
e Resultados investigatérios: membro de equipe tecnica responsavel pelo redirecionamento de email se
utilizou de sua funcao e acesso privilegiado para conhecer e publicar email do DP.
e |[nstauracao de Procedimento Correcional por meio de PAD.

2021 - Acumulo de cargo publico:
e Protocolo n.° 18870.000934/2021-09.
e |[PS 001/2021 e JA 005/2021.
e Resultados investigatorios: empregado foi empossado como diretor em Secretaria, atuando no orgao
publico no mesmo horario em que deveria estar atuando no Serpro.
e |[nstauracao de Procedimento Correcional por meio de PAD.
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5. CASOS CORRECIONAIS DE DESTAQUE
INVESTIGACAO

2022 - Agressao fisica:
e Protocolo n.® 18870.005427/2021-53 e 18870.005449/2021-13 (12/2021).

e |PS 002/2022 e JA 051/2021.
e Resultados investigatorios: existem suficientes elementos que comprovam ato realizado de contato fisico

e agressao originada pelo superior hierarquico do empregado.
e |nstauracao de Procedimento Correcional em desfavor da chefia por meio de PAD.

2023 - Estimulo a apostas em jogos de azar:

e Protocolo n.® 18870.004003/2022-52.

e JA057/2022.

e Resultados investigatorios: cliente do Serpro identificou que empregado denunciado havia instalado, na
estacdo de trabalho, programa que fazia referéncia a jogo de azar (roleta). A investigacao identificou que
O programa era comercializado, e talvez desenvolvido, pelo empregado denunciado, prometendo o
aumento de ganhos em jogos de roleta.

e |[nstauracao de Procedimento Correcional por meio de PAD.
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5. CASOS CORRECIONAIS DE DESTAQUE
INVESTIGACAO

2023 - Favorecimento a terceiros:

e Protocolo n.® 18870.000732/2023-11 e n°18870.000694/2023-04.

e |PS003/2023 e]JA 012/2023, 034/2023, 035/2023 e 036/2023.

e Resultados investigatorios: encarregado de empresa terceirizada, que tambeém possui empresa propria,
era beneficiado por empregados do Serpro que o favoreciam em contratos de servicos e aquisicoes,
inclusive praticando sobrepreco em algumas ocasides.

e |[nstauracao de Procedimento Correcional por meio de PAR, PAD e PAPD.
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5. CASOS CORRECIONAIS DE DESTAQUE
PROCESSUAL

Caso 1: Acumulo llegal de Cargos
e Protocolo n.® 18870.004098/2021-32
e JA034/2021
e |mpacto: Acumulo ilegal de cargo publico, negativa de opcao determinada pelo TCU;
e Diligéncias: Diligéncias e analise de provas;
e Demissao por Justa Causa.

Caso 2: Mau procedimento e constrangimento
e Protocolo n.°18870.003933/2022-99
e |PS008/2022 - JA 055/2022
e |[mpacto: Mau procedimento e constrangimento a estagiario;
e Diligéncias: Diligéncias, analise de imagens;
e Suspensado - 20 (vinte dias).




6. AGAD JUDICIAL @ serPro
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Acao Judicial vinculada a atos correcionais

20 demissodes disciplinares (2/2018 a 6/2023) - geraram 15 pedidos de reintegracao pelo empregado.Os resultados sao favoraveis

ao Serpro i
01. PAD 19863.000001/2015-01 - Pedofilia - 0000289-09.2021.5.08.33014 (TRT2) - FAVORAVEL AO SERPRO

02. PAD 19863.000088/2018-75 - Indisciplina e insubordinacdo; interceptacdo de dados e acessos sem autoriza¢do - 0000957-
07.2021.5.07.0014 (142 Vara do Trabalho de Fortaleza) - FAVORAVEL AO SERPRO

03. Papd n° 85/2019 - Permanéncia de cbnjuge e ex-cdbnjuge como dependente em plano de saude empresarial - 0000453-
72.2020.5.10.0007 - FAVORAVEL AO SERPRO

04. Papd n° 37/2019 - Inassiduidade habitual; indisciplina e insubordinacdo; auséncia de produtividade e conduta reincidente -
Dentncia do Ministério Publico do Trabalho - MPT - FAVORAVEL AO SERPRO

05. PAD 19863.000025/2019-08 - Inassiduidade habitual; indisciplina e insubordinacdo; auséncia de produtividade e conduta
reincidente - 1000514-54.2021.5.02.0054 (TRT2) - FAVORAVEL AO SERPRO

06. PAD 19863.000020/2020-19 - Indisciplina e insubordinac¢do; divulgacdao de dados sigilosos e conduta reincidente - 0000097-
37.2010.5.04.0026 - 7% Vara do Trabalho de Porto Alegre / 0021056-92.2020.5.04.0021 / Noticia de Fato n°® 000324.2020.04.000/7
(MPT) - FAVORAVEL AO SERPRO (3)

07. Papd n°® 23/2020 - Inassiduidade habitual; indisciplina e insubordina¢do; auséncia de produtividade; conduta reincidente e
atos lesivos a honra da empresa - 0000711-49.2020.5.10.0018 - FAVORAVEL AO SERPRO

08. 19863.000042-2020-71 - Subtrair bens pertencentes ao patrimdénio do Serpro e utilizar de influéncia de sua fun¢do para a
pratica de atos ilicitos - 0000954-62.2021.5.10.0016 - FAVORAVEL AO SERPRO

09. 19863.000043/2020-15 - Interceptacdo pelos acessos sem autorizagao e de interesse pessoal com armazenamento de
informacdes do Serpro e clientes- 0000035-30.2022.5.10.0019 (TRT10) - FAVORAVEL AO SERPRO
10. 19863.00016/2021-23 - |Inassiduidade habitual;, indisciplina e insubordina¢do; auséncia de produtividade e conduta

reincidente - 00821-79.2022.5.07.0012 (TRB-0460/2022) 12 instancia - DESFAVORAVEL (em recurso ainda)
11. 18870.000934/2021-09 - Acumulo ilegal de cargo publico - MS - 038683-74.2021.4.01.340 / Acdao ordinaria civel 1059764-
79.2021.4.01.3400 / ATOrd 0000919-32.2021.5.10.0007 - FAVORAVEL AO SERPRO (3)
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Noticia Crime vinculada a atos correcionais
20 demissdes (2/2018 a 6/2023)

PAD 19863.000029/2018-05 - compartilhamento de senha e divulgacao de DIRF

PAD 19863.000027/2021-23 - desvio de produtos armazenados em depésito da RFB

PAD 19863.000030/2021-27 - desvio de liberacao de produtos armazenados em depédsito da RFB
PAD 18870.000017-2022-05 - licencas retroativas em embarcacdoes de pesca

Formas de notificacao de crimes

Noticia-crime

- 0 relato é feito por qualquer pessoa
que tenha informacoes co fato criminoso
- Pode ser feito na delegacia e no
Ministério Publico
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7. PAINEL DE CORREICAO EM DADOS (CGU)

HTTPS://CENTRALPAINEIS.CGU.GOV.BR/VISUALIZAR/CORREGEDORIAS

Visao Geral

Processos Instaurados e Concluidos

PROCESSOS INSTAURADOS ® Processos Instaurados @ Processos Concluidos
317
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7. PAINEL DE CORREIGAO EM DADOS (CGU)

HTTPS://CENTRALPAINEIS.CGU.GOV.BR/VISUALIZAR/CORREGEDORIAS

Tipo e Sancgoes

RESPONSABILIZAGAO DE AGENTES PUBLICOS

SITUAGCAO DOS PROCESSOS DISCIPLINARES SANGOES APLICADAS A AGENTES PUBLICOS

PROCEDIMENTOS INSTAURADOS: 317 SANGOES APLICADAS: 83

CONCLUIDO: 317 @ Sancdes Vinculadas a Procedime... @ Sancgdes N&o Vincul...

I -

Adverténcia

162
Sangdes Expulsivas

-
I

Suspensao

@ Acusatérios © Investigativos

Tempo médio dos procedimentos: 126 Percentual de sangdes expulsivas reintegradas:

Percentual de procedimentos acusatérios com ao
menos um apenado ou TAC celebrado: 50,32 %

Percentual de sangdes expulsivas com
fundamento legal ligado a corrupgao:
Percentual de prescrigao: Quantidade de Termos de Ajustamento de Conduta
celebrados: 1
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Principais Assuntos

ASSUNTO TIPO DE PROCESSO

EXPANDIR >

Conflito de interesse entre a funcédo pu... _ 13
Favorecimento préprio ou de terceiros _ 10
Assédio moral _ 8
Assédio Sexual - 7
Irregularidades ou fraudes em licitacgoe... - 3

o
a1
=
o
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OBRIGADA!

Raquel de Carvalho Drummond de Sant'Ana
Gerente da Corregedoria do Serpro

(61) 2021-8698
https://intra.serpro.gov.br/sobre/corregedoria

e-mail: corregedoria@serpro.gov.br
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