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O CONSELHO DE ADMINISTRACI-\O DO SERVICO FEDERAL DE
PROCESSAMENTO DE DADOS - SERPRO, no uso da competéncia que lhe
atribui o art. 17, inciso Il, alinea “c”, do Estatuto Social do SERPRO,

DELIBERA:

1.0 Adequar a Politica de Divulgacao de Informagdes Relevantes, instituida
pela Deliberagdo TR-002/2018, de 30 de janeiro de 2018 e retificada pela
Deliberacdo TR-007/2018, de 21 de fevereiro de 2018, em conformidade com o
Art. 8° inciso IV, da Lei n? 13.303, de 30 de junho de 2016, regulamentada
pelo Art. 32, inciso Ill, do Decreto n2 8.945, de 27 de dezembro de 2016, e com
as orientagdes da Secretaria de Coordenacao e Governanca das Empresas
Estatais — SEST, conforme Anexo 1 desta Deliberacao.
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2.0 Substituir a Deliberacao TR-007/2018, de 21 de fevereiro de 2018.

Brasilia, 31 de julho de 2018
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POLITICA DE DIVULGACAO DE INFORMACOES RELEVANTES

O Conselho de Administracdo do Servico Federal de Processamento de Dados -
Serpro, empresa publica vinculada ao Ministério da Fazenda, considerando as
disposicbes da Lei n? 13.303, de 30 de junho de 2016, artigo 89, inciso IV; e a
regulamentacdo dada pelo Decreto n? 8.945, de 27 de dezembro de 2016,
artigo 32, inciso lll, subscreve a Politica de Divulgacao de Informacdes
Relevantes do Serpro.

1.0 OBJETIVO

1.1 Pautar a divulgacdo de informacdes com base nas necessidades de
usuarios externos e da sociedade em geral, para fins de decisbes de natureza
econdmica, em aderéncia as exigéncias dos 6rgaos reguladores e fiscalizadores
da Administracao Publica Federal.

1.2 Prestar informacdes corporativas objetivas, confiaveis e tempestivas, com
qualidade, transparéncia, veracidade, completude, consisténcia, equidade e
tempestividade, no relacionamento com o publico e formadores de opiniao,
respeitados os mais altos padrées de governanga corporativa.

1.3 Garantir acesso as informacoes de atos ou fatos relevantes a todos os
agentes da sociedade, aos clientes, aos empregados e a imprensa.

1.4 Limitar o acesso as informacoes sobre ato ou fato relevante, ou de natureza
estratégica, antes da divulgacao, aos profissionais diretamente envolvidos com
0 assunto em pauta, até que sua divulgacao a sociedade seja oportuna.

2.0 DEFINICOES E AMBITO DE APLICACAO

2.1 Estabelecer, para efeito deste documen%e nos termos da Lei n? 13.303,
p

de 30 de junho de 2016, que se entende por: %y R
ﬁﬁ// "ﬁ >§
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a) informacdes relevantes: aquelas prescritas no Art. 8°, inciso IV, da
Lei n 13.303, de 30 de junho de 2016, e no art. 32, inciso lll, do Decreto
ne 8.945, de 27 de dezembro de 2016 e, em especial, aquelas relativas a
atividades desenvolvidas, estrutura de controle, fatores de risco, dados
econdmico-financeiros, comentdrios dos administradores sobre o
desempenho, politicas e praticas de governanca corporativa e descrigao
da composicdo e da remuneragdo da administragao.

2.2 Esta Politica se aplica aos Diretores, aos membros do Conselho de
Administracdo do Serpro, aos membros e suplentes do Conselho Fiscal do
Serpro, aos membros dos Comités Estatutarios de Auditoria e de Elegibilidade,
aos membros de quaisquer outros 6rgaos com fungoes técnicas ou consultivas
criados por disposicdo estatutaria, assim como aos empregados, consultores
externos e contrapartes de contratos comerciais e de parcerias, firmados com
o Servico Federal de Processamento de Dados - Serpro e quem quer que, em
razdo de seu cargo, funcdo ou posicdo, relagdo comercial, profissional ou de
confianca, tenha conhecimento de informacao relativa a Ato ou Fato Relevante
aos interesses do Serpro, além de outros que se considerem necessarios ou
convenientes.

2.3 O Serpro deve manter a relagdo das pessoas vinculadas a Politica de
Divulgacdo de Informacdes Relevantes com as respectivas qualificagdes
atualizadas, indicando cargo ou fungdo, endereco e numero de inscricao do
Cadastro de Pessoas Fisicas e/fou Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas.

2.4 Todas pessoas vinculadas a esta politica deverao assinar termo de adesao,
conforme modelo constante do Anexo 1A - Termo de Adesdo a Politica de
Divulgacdo de Informagdes Relevantes, que pode ser substituido pelo termo de
adesdo constante nos regimentos internos dos 6rgaos estatutarios.

3.0 PREMISSAS

3.1 O Serpro tem o compromisso de:

a) adotar a transparéncia, a ética e a integridade como principios de
governanga corporativa;

b) praticar publicidade como preceito e o sigilo com
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c) preservar, na forma da lei, as informacOes de natureza estratégica e o
sigilo de informagdes privilegiadas; e

d) disponibilizar o acesso a todos os documentos e informagdes necessarios
a realizacao de seus trabalhos, inclusive aqueles eventualmente
categorizadas como sigilosos pela Empresa para o ministério supervisor e
os orgaos de fiscalizacdo e controle da Administracao Publica Federal.

3.2 As informacodes relevantes devem ser divulgadas:

a) em estrito cumprimento as legislagdes vigentes e as exigéncias dos
orgaos de supervisao, fiscalizacao e controle;

b) de forma completa, objetiva, tempestiva e fidedigna; e
c) com qualidade, transparéncia, veracidade, completude, consisténcia e

equidade, respeitados 0s mais altos padrées de governanca corporativa.

4.0 DETERMINACOES

4.1 Deveres e responsabilidades

4.1.1 Cabe as pessoas vinculadas, nos termos do item 2.0, guardar sigilo sobre
informacdes relevantes a ato ou fato relevante as quais tenham acesso
privilegiado em razdo do cargo, fungao ou posicao que ocupam, até sua
divulgacao ao mercado e ao publico em geral, bem como zelar para que
subordinados e terceiros de sua confianca também o facam, respondendo
solidariamente com estes na hipdtese de descumprimento.

4.1.2 Compete ao Diretor-Presidente:

a) centralizar as informacoes;
b) atuar como porta-voz da empresa na comunicagao interna e externa;

c) relacionar-se com ministério supervisor, os d6rgaos de fiscalizacdo e de
controle da Administracao Publica Federal, Secretaria de Coordenacédo e
Governanca das Empresas Estatais - SEST e entidades e instituicdes de
mercado e de imprensa; e %\
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d) zelar para que atos e fatos sejam divulgados de forma clara, precisa e em
linguagem acessivel ao publico.

4.1.2.1 O responsavel oficial pela Politica de Divulgacdo de Informacbtes
Relevantes deve concordar com as atribuicbes existentes e assinar Termo
Responsabilidade, conforme modelo constante do Anexo 1B - Responsavel
oficial pela politica de divulgacdo de informacgdes relevantes.

4.1.3 O Conselho de Administracao, o Conselho Fiscal, a Diretoria Executiva e
empregados sao responsaveis por cumprir e fazer cumprir esta Politica.

4.1.4 As unidades organizacionais sao responsaveis pela implementacdo desta
politica em seus segmentos de atuacao, seguindo as legislacdes e as diretrizes
corporativas sobre a divulgacao de informacoes relevantes.

4.1.4.1 Cabe aos respectivos Diretores a aprovacao do conteldo elaborado
pelas unidades organizacionais para disponibilizacdgo das informacdes
relevantes e, se for o caso, a validacao do Conselho de Administracao.

4.1.5 O conteudo das informacdes relevantes deve estar devidamente alinhado
entre as areas responsaveis pela disponibilizacdo das informacbes no portal
corporativo do Serpro, redes sociais, midias digitais, imprensa e outros meios
de comunicacgao jornalistica.

4.1.6 A Coordenacgdo Estratégica de Transparéncia, Ouvidoria e Corregedoria -
CETRA é responsavel por coordenar e orientar as aclGes de divulgacdo de
informacoes relevantes.

4.1.7 A Superintendéncia de Estratégia, Comunicacao e Marketing - SUPEM é
responsavel pela aprovacao e disponibilizacdao das informacdes no portal
corporativo do Serpro e, se for o caso, em outras midias digitais.

4.1.8 A Coordenacao Estratégica de Relagdes Institucionais - CERIN é
responsavel pela aprovacao e dlspomblllzagao das mformac;oes na imprensa e
em outros meios publicos de comunicagao jornallstlca

4N %
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4.2 Divulgacao de informacgdes relevantes

4.2.1 A divulgacao é a maxima. O acesso a documentos e as informacoes
publicas é a regra, ou seja, sigilo é a excegao.

4.2.1.1 Se a alta administracao entender que a divulgacao coloca em risco
interesse legitimo da empresa, deve-se dar o tratamento adequado a
informacao, categorizando-a e mantendo-a em sigilo.

4.2.2 A comunicacao de informacoes relevantes deve ser feita imediatamente
por meio de documento escrito, descrevendo detalhadamente os atos e/ou
fatos ocorridos, indicando, sempre que possivel, os valores envolvidos e outros
esclarecimentos.

4.2.3 Se, por algum motivo escapar do controle, a informagao relevante deve
ser divulgada formalmente e imediatamente como informacao relevante.

4.2.4 Deve ser adotado periodo de siléncio nos dias que antecederem as
divulgacodes de resultado ou qualquer outro ato ou fato de natureza estratégica
para empresa ou para o governo, de forma a garantir a equidade no
tratamento das informacdes e na comunicacdo com o publico.

4.2.5 A empresa pode decidir por submeter a apreciagao do Conselho de
Administracdo questdo acerca da divulgagdao ao publico de informacao
relevante que possa colocar em risco interesse legitimo da empresa.

4.2.6 Qualquer pessoa vinculada que tenha conhecimento de atos ou fatos que
possam configurar informagdo relevante deve comunica-la imediatamente ao
Diretor-Presidente.

4.2.7 Caso o Diretor-Presidente entenda que a divulgagao da informacao
transmitida por pessoa vinculada nao deve ser feita, para protegcao de interesse
legitimo da empresa, deve motivar e justificar as razées da necessidade de
sigilo.

4.2.8 Sempre que a informacao relevante nao divulgada ao publico tornar-se do
conhecimento de pessoas diversas das que tiveram originalmente
by
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conhecimento e/ou decidiram manté-la sigilosa, o Diretor-Presidente deve
providenciar para que haja imediata divulgagao.

4.2.9 Além das publicacbes legais, de carater mandatdrio e vinculadas as
melhores praticas de governanga, devem ser publicadas as decisfes
corporativas que impactam no negdécio ou qualquer outro ato ou fato
relevantes, salvo nas hipéteses de sigilo ou de conveniéncia das estratégias e
taticas de negdécio que devam prevalecer no ambito da ostensividade passiva
para determinadas informagdes, conforme tratado em 4.5.

4.2.10 Cabe a Diretoria Executiva analisar situagdes concretas que possuem
importancia estratégica para determinar a divulgagao de informacdes
relevantes, objetivando a transparéncia de suas praticas de governanga, ou a
sua indisponibilidade com a indicagao da temporalidade e da fundamentacao,
nos casos de:

a) preservacgao e discricao por conveniéncia corporativa; ou
b) sigilo nas hipdéteses legais.

4.2.11 A andlise e a adocao de providéncias protetivas ou difusoras devem ser
de competéncia das unidades organizacionais, observado o disposto na norma
de Categorizacdo dos Ativos de Informagao e nas respectivas matrizes de
categorizacao da informacgao.

4.2.12 Devem ser tempestivas as acoes de analise, de adogao de medidas
protetivas ou difusoras e de aprovagao, a fim de garantir a efetividade da
divulgagao das informacoes relevantes.

4.3 Canais de divulgacado de informagdes relevantes

4.3.1 A divulgacao de versao integral ou resumida de informagdes relevantes,
de acordo com o grau de esclarecimento necessario, deve ser disponibilizada
no portal corporativo do Serpro sem prejuizo da divulgacdo em outras midias.

4.3.2 Sempre que veiculada por qualquer meio de comunicagao, inclusive
informacdo a imprensa ou em reuniées de entidades e instituicdes, no pais ou

L
AN s ¥
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no exterior, a informagao relevante deve ser divulgada simultaneamente ao
publico em geral.

4.4 Excecao a divulgacao de informacgoes relevantes

4.4.1 Atos ou fatos relevantes podem, excepcionalmente, deixar de ser
divulgados se os administradores e conselheiros fiscais entenderem que sua
divulgacdo coloca em risco interesse legitimo da Empresa.

4.4.2 No ambito de competéncia inferior a Diretoria Executiva, os titulares de
Unidades Organizacionais devem dar tratamento semelhante a informacoes
ostensivas passivas, preservando-as quando haja conveniéncia corporativa e
dever de fidelidade com a gestao do Serpro, vedada sua fundamentacdo a
partir de interesse pessoal.

4.5 Dever de sigilo sobre informacoées relevantes

4.5.1 O acesso a informagao relevante — uma vez definida como tal pela
Diretoria Executiva ou pelas Unidades Organizacionais, no ambito de sua
competéncia - é limitado a quem estiver diretamente envolvido com o assunto
até que seja oportuna a sua divulgacao, a critério da autoridade definidora.

4.5.1.1 Nos casos em que a informacao corresponda a uma hipoétese legal de
sigilo, deve ser dado tratamento compativel.

4.5.1.2 O armazenamento da informacao relevante e o zelo por sua
preservagcao sao responsabilidades dos envolvidos, que respondem, também,
solidariamente a seus subordinados e terceiros de sua confianga pela
inobservancia do dever de discricao.

4.5.2 As pessoas vinculadas devem guardar sigilo acerca de informagdes
relevantes que ainda nao tenham sido divulgadas, as quais tenham acesso em
razdo do cargo, funcao ou posicdao que ocupam, até que tais informacoes sejam
divulgadas ao pﬂblico.rf&
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5.0 DISPOSICOES FINAIS

5.1 Mesmo ap6és divulgacao ao publico, a informacao relevante deve ser
considerada como nao divulgada até que tenha decorrido tempo razodavel para
que os participantes do mercado e o publico em geral tenham recebido e
processado a informacgao relevante.

5.2 As pessoas vinculadas nao devem discutir e nem tratar assuntos
relacionados as informagdes relevantes e com aqueles que tenham
necessidade de conhecé-las em lugares publicos.

5.3 Quaisquer violacbes desta Politica de Divulgacdo de Informacdes,
verificadas pelas pessoas vinculadas, devem ser comunicadas imediatamente a
ao Diretor-Presidente.

5.4 Para o cumprimento da presente politica, os responsaveis pelas acoes
devem observar subsidiariamente as demais politicas corporativas vigentes.

5.5 A transgressdao as determinacdes estabelecidas nesta Politica configura
infragdo constante dos Deveres, Obrigagoes e Vedagoes dos planos de cargos e
salarios vigentes e das condutas aceitaveis e inaceitaveis do Cdédigo de Etica,
Conduta e Integridade do Serpro.

5.5.1 As infragcOes estao sujeitas as penalidades disciplinares estabelecidas nos
planos de cargos e salarios vigentes e no Coddigo de Etica, Conduta e
Integridade do Serpro, bem como as sancdes previstas pela Comissdo de Etica
Publica e por outras penalidades previstas em legislagoes especificas.

5.5.2 As pessoas vinculadas responsdaveis pelo descumprimento de qualquer
disposicao constante desta Politica de Divulgacdo de Informacdes se obrigam,
eventualmente, a ressarcir ao Serpro, a Unido efou as outras pessoas
vinculadas, integralmente e sem limitacao, todos os prejuizos que venham a
incorrer e que sejam decorrentes, direta ou indiretamente, de tal
descumprimento.

5.6 A empresa nao deve se manifestar sobre rumores existentes no mercado :
ou sobre informacgdes equivocadas, exceto se influenciarem de modo.|
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ponderavel suas atividades, seus resultados ou se recebido questionamento
oficial de érgaos fiscalizadores e reguladores da Administracao Plblica Federal.

5.7 As duvidas acerca das disposicoes da presente Politica de Divulgacao de
Informacées e sobre a necessidade de se divulgar ou ndo determinada
informacao CO publico devem ser esclarecidas juntamente ao Diretor-

Presidente.

1
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TERMO DE ADESAO DA POLITICA DE DIVULGACAO
DE INFORMACOES RELEVANTES

D AD |
NOME:
CPF: IDENTIDADE:
ENDERECO:
CEP: FUNCAO/CARGO:

DECLARACAO

Declaro ter recebido exemplar da Politica de Divulgacao de Informacoes
Revelantes, aprovada pelo Conselho de Administracdo do Servico Federal de
Processamento de Dados — Serpro, em sua reuniao de de de ,
manifestando-me plenamente ciente e em concordancia com os seus termos e
obrigando-me a cumpri-la incondicional e irrestritamente, bem como contribuir
para que as pessoas vinculadas, conforme as determinacdes, também a
cumpra integralmente.

. de de
Cidade e data

Assinatura

12 Via - Responsavel Oficial pela Politica de Divulgacdo de Informacdes Relevantes do Serpro
22 Via - Pessoa vinculada a Politica de Divulgagdo de Informacdes do Serpro

Y,

\/



_ 5 SERPRO

NUMERO TIPO DOC. IDENTIFICACAO FOLHA(NS/DE)

ANEXO 1B | DELIBERAGAO TR-020/2018 1/1

“TITULO

RESPONSAVEL OFICIAL PELA POLITICA DE DIVULGAGAO DE
INFORMACOES RELEVANTES

RESPONSAVEL OFICIAL PELA POLITICA DE DIVULGAGAO DE INFORMAGOES

RELEVANTES
DAD DASTRAI
NOME:
CPF: IDENTIDADE:
ENDERECO:
CEP: FUNCAO/CARGO:
DECLARACAO

Declaro ter ciéncia de todos os compromissos, responsabilidades e atribuigoes
decorrentes da condicdo de responsavel oficial pela Politica de Divulgagao de
Informacdes do Servico Federal de Processamento de Dados - Serpro.

Declaro, ainda, ter recebido exemplar da Politica de Divulgacao de Informagdes
Revelantes, aprovada pelo Conselho de Administracao do Servico Federal de
Processamento de Dados — Serpro, em sua reuniao de de de ;
manifestando-me plenamente ciente e em concordancia com 0s seus termos e
obrigando-me a cumpri-la incondicional e irrestritamente, bem como contribuir
para que as pessoas vinculadas, conforme as determinacbes, também a
cumpra integralmente.

, de de
Cidade e data

Assinatura

12 Via - Responsavel Oficial pela Politica de Divulgagao de Informacdes Relevantes do Serpro

22 Via - Pessoa vinculada a Politica de Divulgagdo de Informagdes do Serpro 5



