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CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

ATA DA 72 REUNIAO ORDINARIA DE 30 DE JULHO 2024

As 08h30 do dia 30 de julho de 2024, no formato hibrido, utilizando recursos de
videoconferéncia e presencial, com a aprovagao do colegiado, realizou-se a 72 Reuniao
Ordinaria de 2024 do Conselhode Administragaodo Servico Federal de Processamento de
Dados, sob a presidéncia do sr. Fernando Ferreira, com a participagao dos srs. lvan Tiago
Machado Oliveira, Leonardo André Paixdao, Manoel Tavares de Menezes Netto, Renan
Pinheiro do Egypto Guerra e Rogério Souza Mascarenhas. Também se fizeram presentes
durante os trabalhos do colegiado, o Auditor Interno, sr. Gutemberg Assung¢ao Vieira, e no
exercicio das atividades da Secretaria-Executiva do Conselho, as sras. Sara Franco
Lustosa da Costa e Neurani Souza Lima. 1. Abertura - O Presidente do Conselho abriu a
reunido, verificando a presen¢a do quérum e fazendo a leitura da pauta do dia. 1.1.
Participantes da Diretoria Executiva = DIREX = Com a aprovagao do Presidente do
Conselho, participaram do item 4 - a Diretora de Negdcios Econdmico-Fazendarios, sra.
Ariadne de Santa Teresa Lopes Fonseca; o Diretor de Negdcios de Gestao Publica,
Setoriais e Novos Negdcios, sr. André de Cesero e o Diretor de Pessoas, sr. Marco Aurelio
Sobrosa Friedl. 1.2. Participantes dos temas apresentados: Mediante convite do
Presidente do Conselho, participaram da apresentagédo dos assuntos: ltem 3 - o Auditor
Interno, sr. Gutemberg Assuncgéao Vieira, que também participou dos itens 4, 5,6,7,8 e 9;
kem 5 — o Superintendente de Controladoria, sr. Carlos Rodrigo da Silva Santana, a
Superintendente de Estratégia Institucional, sra. Fernanda Roscille Bezerra de Medeiros, o
Gerente do Departamento de Estratégia Empresarial, sr. Sérgio Santana de Melo, o
Gerente do Departamento de Estratégia de Negdcio, sr. André Marra Gongalves Araljo;
ltem 6 - a Superintendente de Gestdo, Processos, Privacidade e Protecdo de Dados
Pessoais, sra. Catharine Rafaele Chagas de Luna, que também participou do item 7; ltem
7 — o Superintendente de Relacionamento com Clientes Finalisticos, sr. Brenno Bello
Sampaio Pinto; tem 8 — o Superintende de Arquitetura Corporativa, Plataformas
Inteligentes e Engenharia de Nuvem, sr. Welsinner Gomes de Brito, a Superintendente de
Negdcios Fazendarios e do Trabalho, sra. Elaine de Fatima Pabst Kato, o Superintendente
de Controladoria, sr. Carlos Rodrigo da Silva Santana; ltem 9 — a Superintendente de
Negdcios Fazendarios e do Trabalho, sra. Elaine de Fatima Pabst Kato e o Superintendente
de Produtos e Servigos - Centro de Dados, sr. Daniel Lucas de Oliveira; ltens 10, 11, 12 e
13 — a Superintendente de Controles, Riscos e Conformidade, sra. Ana Flavia Bastos
Guedes Resende.2. COMUNICADOS E INFORMES - 2.1. Atas Disponibilizadas - Foram
disponibilizadas no repositorio corporativo de documentos do Colegiado, para
conhecimento e acompanhamento, as seguintes atas: 2.1.1. Conselho Fiscal - 62 Reuniao
Ordinéria de 2024. 2.1.2. DIREX - 72 e 252 Reunides Ordinarias de 2024 e 172, 318, 32% ¢
332 Reunides Extraordinarias de 2024. 2.1.3. Comité de Auditoria = 11? e 122 Reunides

Ordinaria de 2024. O Colegiado registrou ciéncia das atas disponibilizadas e autorizou o
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Comité de Auditoria_ a publicar as atas das 112 e 122 Reunides Ordinarias _de 2024
considerando os assuntos classificados como sigilosos, conforme Art. 16, § 3° do Rl do
COAUD. 2.2, Comunicados Gerais: Foi dada ciéncia acerca dos seguintes assuntos: i) 22
Assembleia Geral Extraordinaria de 2024 - Processo n° 19995.003006/2024-97 — Por
meio do Oficio n® 39068/2024/SERPRO/CA, foi informado que, no dia 09 de julho de 2024,
foi realizada a 22 Assembleia Geral Extraordinaria do Serpro, na qual foi deliberada a
eleicao de membros para o Conselho de Administragdo, em primeira recondugao; (ii)
Programa de Participagdo nos Lucros ou Resultados - PLR/2024 - Processo SEI/MGI
N.° 10113.000337/2024-89 - Foram disponibilizados ao Colegiado o oficio n°
64193/2024/MGI e a Nota Técnica SEI n°®20350/2024/MGl, os quais abordam a analise da
proposta de PLR/2024 do Serpro; (iii) Oficios n° 103/2024/MGI e n° 295/2024/MGI -
Ajustes nas regras gerais para calculo do Indicador de Conformidade (IC-Sest) 2024
= Os referidos oficios informam que a Sest/MGI ajustou itens do Indicador de Conformidade
(IC-Sest) 2024, assegurando a disponibilidade e qualidade dos dados necessarios para a
execugao das atividades da Secretaria; (iv) Limite do Or¢gamento de Investimento -
Oficio n° 00111/2024/MGI - Por meio do referido oficio, a Diretoria de Orgamento e
Qualidade dos Gastos de Estatais da SEST solicita 0 empenho dos Presidentes dos
Conselhos de Administracdo das estatais em acompanhar a execug¢ao orgamentaria,
monitorar o cumprimento dos limites autorizados e envidar esforgos para evitar
extrapolagdes orgamentarias; (v) Oficio n°® 74/2024 _ GACVSECEP/SAJICC/PR e Nota
Técnica n° 1/2022/CGACVSECEP - Trata-se da resposta a Consulta - Quarentena e
Remuneragdao Compensatdria para membros de Conselho de Administragdo, Conselho
Fiscal e Comité de Auditoria; (vi) Status atendimento das recomendagdes da STN
registradas na ata da AGO de 2024 - Foi comunicado ao Colegiado sobre o atendimento
das solicitagGes registradas na ata da Assembleia Geral de 2024 para ajustar o Estatuto
Social da Empresa, de modo a incluira Reserva de Reavaliagdo na base de calculo dos
Dividendos/JCP,bem como avaliar aprimoramentos nas manifestagdes sobre a Destinagao
do Resultado; (vii) Indisponibilidade do SIEST = Oficio n° 00111/2024/MGI - Processo
n°® 10113.000277/2024-02 - Foi informado pelo MGI que o sistema SIEST sera migrado
para a infraestrutura da Dataprev, visando ampliar a segurancga e otimizar a navegacao;
(viii) Relatério Anual de Gestiao do Patrocinio (RAGP 2023) = Oficio n°
006878/2024/CA/SERPRO =Foi informado que o Presidente do Conselhode Administragao
do Serpro encaminhou o Relatério Anual de Gestao do Patrocinio de Planos de Beneficios
Previdenciarios de 2023 para a PREVIC; (ix) Orientagdes sobre Prevengao ao Conflito
de Interesses na Alta Administragcdo Federal - Oficio n° 92168/2024/MGI - A SEST
reencaminhou orientacdes da Comissdo de Etica Publica sobre prevencao ao conflito de
interesses, incluindo aobrigatoriedade de preenchera Declaragdo de Conflitode Interesses
(DCI) para autoridades da Alta Administragdo Federal e (x) Registro de Termo de Posse
de Membro do COAUD - Registra-se o termo de posse do senhor Hugo de Moraes Pinto,
para seu segundo mandato como membro do Comité de Auditoria do Serpro, a partir de 1°
de agosto de 2024 até 31 de julho de 2027, conforme Art. 37, § 3° do Estatuto Social do

Serpro. O Colegiado registrou ciéncia dos assuntos supracitados. 2.4 Acompanhamentos
da Auditoria Interna = julho/2024 - o Diretor-Presidente, senhor Alexandre Gongalves de
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Amorim nao participou da referida reuniao, logo néo houve necessidade de se retirar no
momento da apreciagao dessa pauta em atendimento ao disposto no Art. 19, Inciso XXVI,
e Art. 42, § 3° do Estatuto Social do Serpro. Foram disponibilizados no repositério
corporativo os seguintes documentos: (i) Acompanhamentos_Audin_julho_2024; (ii) Slides
- Apresentagdo Acompanhamento Audin; (iii) Acompanhamento-recomendag¢des-Audin-
CGU-TCU-Jul_24; (iv) 2024-1607529 - Relatério Final de Auditoria; (v) 2024-1613435 -
Relatério Final de Auditoria; (vi) 2024-1628543 Alice Relatério Final; (vii) Sumario Executivo
- Informagdes do Controle Interno e Externo julho_2024 e (viii) Proposi¢cao_Voto-044-2024
- Férias Auditor Interno. O Auditorinterno, senhor Gutemberg Assung¢ao Vieira, apresentou
ao colegiado os resultados da Auditoria Interna referente ao més de julho/2024,
destacando: a) TCU - Representagao sobre supostas irregularidades referentes a
utilizacao da plataforma de dados DATAVALID pelo Serpro. (Processo -016.073/2019-
3). O Ministério Publico do TCU emitiu novo parecer no ambito do processo. O Serpro
protocolou manifestagdo no TCU e aguarda retorno do Tribunal; b) TCU = Representagao
ao TCU pelo fornecedor do software Q-Ware Family, substituido pelo IBM Sterling
File por inexigibilidade - Acérdaos 122/2020 e 1832/2020 - TCU - Plenario. (Processo
027.405/2018-4) - A unidade técnica concluiu a instrug¢ao do processo propondo considerar
cumprida a determinagao de monitoramento contida no item 9.5.1 do Acérdao 122/2020-
TCU-Plenario, alterado pelo Acérdao 749/2023-TCU-Plenario; ¢) TCU - Fiscalizagao -
Acompanhamento de iniciativas estruturantes de transformacao digital -
Identificagdao Civil Nacional - Etapa Il. (Processo: 002.320/2023-1) - Por meio do
Acérdao n° 1226/2024 — TCU — Plenario, os Ministros do TCU avaliaram o processo de
Fiscalizagao que tem o objetivo de acompanhar a implementacao da ldentificagcao Civil
Nacional (ICN) e de iniciativas correlatas; O colegiado registrou ciéncia e solicitou a AUDIN
analisar o processo _de composicdo de precos adotado pelo Serpro; d) TCU -
Representagao do Ministério Publico junto ao Tribunal de Contas da Unido para
avaliagao do incidente do SIAFI (Processo - 008.240/2024-8) - Diante da resposta de
diligénciaapresentadapelaSTNao TCU, o Tribunal concluiunovainstrugdo propondoouta
diligéncia a Secretaria do Tesouro Nacional; e) TCU - Fiscalizagao sobre a
implementacao dos dispositivos da Lei Geral de Protegcao de Dados Pessoais (LGPD)
na Unido. (Processo: 009.980/2024-5) - O TCU informou que iniciou fiscalizagao do tipo
Auditoria de Conformidade com os objetivos de elaborar diagnéstico acerca dos controles
implementados por organizagdes publicas federais paraadequagao a Lei Geral de Protegao
de Dados Pessoais (LGPD) e induzir tais organizagbes a conduzirem iniciativas para
providenciar o pleno cumprimento da Lei 13.709/2018; f) TCU = 10° Ciclo da Fiscalizagao
Continua de Folhas de Pagamento (006.690/2024-6) - No ambito da fiscalizagao que
acompanha, de forma continua, transagbes relacionadas a folhas de pagamento de
organizagoes da Administragdo Publica Federal, o TCU encaminhou ao Serpro pedido de
esclarecimento para a apuragdo de novos indicios em auditoria continua de folha de
pagamento; g) CGU = Solicitagao n° 01 = Avaliagao Preventiva de Licitagao 1657401 =
Analise da licitagdo Numero '90387/2024' do Serpro - A CGU no ambito do
monitoramento dos processos de contratagdo, solicitou documentos relativos a licitagéo n°
90387/2024 cujo objeto € a Contratacdo de empresa especializada para a prestagao de
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servicos de Contact Center de 1° nivel e concluiu a auditoria preventiva sem nenhum
apontamento; h) Acompanhamento das recomendagdes expedidas pela Auditoria
Interna e 6rgaos de controle interno e externo - Atualmente, o Serpro possui 65
recomendagdes da Auditoria Interna em monitoramento, 6 recomendagdes da CGU (4 em
cumprimento pelos gestores e 2 aguardando manifestagédo da CGU sobre a completude do
atendimento)e 3 Acérdaos do TCU em monitoramento; i) Acompanhamento da Execugao
do PAINT/2024 - No PAINT/2024 foi prevista a realizagao de 23 trabalhos. Na revisao
aprovada em maio de 2024, 02 trabalhos foram incluidos (3.5 - Consultoria ESGe 4.5 -
Integridade dos sistemas em producgéo) e 02 trabalhos previstos no Serpros foram
agregados em 01 (5.2 e 5.3), perfazendo assim um total de 24 trabalhos, dos quais 10 estao
em andamento e 08 ja concluidos, o que representa um percentual de 75% de execugéo
do PAINT/2024 revisado. Encerramento de trabalhos de auditoria - j) 2024 - 1607529 -
Relatério Final de Auditoria=-PAINT 2024 - 3.2 - Avaliar o cumprimento do Serpro as
orientacdes contidas nas Resolugdes CGPAR, principalmente quanto aos aspectos de
estrutura de governanga, politicas de pessoas, remuneragao e beneficios, composi¢ao dos
colegiados e gestao de riscos; k) 2024-1628543 Alice Relatério Final - PAINT 2024 - 1.1
(parcial) - Avaliagao preventiva de licitagéo, cuja origem decorre da analise autbnoma pela
ferramenta Analisador de Licitagdes, Contratos e Editais (ALICE). Licitagao n®90215/2024,
cujo objeto é a contratagao de subscri¢gao para software da plataforma VMware. O colegiado
registrou ciéncia dos assuntos supracitados, referentes ao Acompanhamento da Auditoria
Interna. 1) Relatério Final 2024/1613435 - PAINT 2024 - 5.2 e 5.3 - Controles para Riscos
de Mercado, de Liquidez e de Seguranga da Informagao do Serpros - incisos | e VI do Art.
2° da Resolugdo CGPAR n° 38/2022. Trabalho realizado para avaliar os controles
mitigadores das categorias de Risco de Oscilagbes Adversas e de Concentragéo da
Carteira norelacionado ao tipo de Risco de Mercado; e, aos Riscos de Descasamento, de
Solvéncia (Incapacidade de Pagamento) e de Liquidagao Forgada no concernente ao tipo
de Risco de Liquidez. O colegiado registrou ciénciado assunto e em atendimento ao Art.
2° - § 7° da Portaria SEST/ME n° 2.014, de 23/02/21, o presidente do Conselho de
Administracao solicitou encaminhar o relatério da auditoria 2024/1613435 a Previc em até
trinta dias apdés a sua apreciacéo pelo Conselho de Administracdo. 2.4.1 Aprovar férias
do Auditor Interno e seu substituto = Foi disponibilizada a Proposi¢do_Voto 044/2024 -
Férias Auditor Interno. Foi submetida para aprovagado do Conselho de Administragao, as
férias do Auditor Interno, previstas para o periodo de: 25/09 a 11/10/2024 e a designagao
da sra. Maria Juliane Leite Mendonga Macedo como substituta para o periodo, em
conformidade com a Norma PC 006 v.02. O colegiado. por unanimidade dos presentes,
aprovou as férias do auditor interno, no periodo proposto e designou a senhora Maria
Juliane Leite Mendonca como_substituta para o _periodo. 3. DEMANDA DE REUNIOES
ANTERIORES - Foram disponibilizados os seguintes documentos: Acompanhamento de
Demandas - 72 RCAO de 2024. 3.1. Demandas de Reunides anteriores: i) Demanda 22
RCAO: DIPES - Politica de Gestao de Pessoas =282 RCAE de 2024 -Em atendimento a
demanda do colegiado, a Diretoria de Pessoas apresentou para aprovagao pelo colegiado,
a atualizagdo da Politica de Gestao de Pessoas, cuja decisao esta registrada na ata da 282
Reunido Extraordinaria de 2024; ii) Demanda da 4> RCAO 2024: DIOPE - Datacenter
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Modular — Em atendimento a solicitagdo do Conselhode Administragao, conforme registros
na ata da 4% Reunido Ordinaria de 2024, sera apresentado o acompanhamento trimestral
acerca da implantagdo do Datacenter Modular; iii) Demanda 5 RCAO 2024: DIJUG -
SUPCR - A Superintendéncia de Gestao de Riscos disponibilizou resposta a solicitagdo do
Conselho de Administragdo, referente a contratacdo de empresa junior para a gestao
patrimonial do Serpro; iv) Demandas das 22 e 62 RCAO 2024 e 57 RCAE 2023: DP -
Revisao Estratégia Institucional - A Superintendente de Estratégia Institucional
apresentou a revisdo da Estratégia institucional ciclo 2024 a 2028, contemplando o
atendimento das solicitagbes do Conselho de Administragao registrados nas atas da 572
Reunido Extraordinaria de 2023, nas 22 e 62 Reunides Ordinarias de 2024; o colegiado
reqgistrou ciéncia do assunto e manifestou o entendimento de que as demandas foram
atendidas. v) Demanda da 6 RCAO: DIPES - Reversado das Vagas do PDV 2023 - A
Diretoria de Pessoas reapresentou a proposta para Reversao de Vagas do PDV 2023, com
os esclarecimentos solicitados pelo Conselho de administragéo, conforme registros na ata
da 62 Reunido Ordinaria de 2024. O colegiado deliberou pela reapresentacédo do assunto
apds os resultados do Programa de Desligamento Voluntario/2024 e a finalizacdo da
Consultoria da FIA - Fundacéo Instituto de Administracdo. 4. ACOMPANHAR PLANO DE
GESTAO DE CRISE - SEEMP - Assunto caracterizado como Informacao Sigilosa
amparada pela Lei 12.527/2011 e Decreto 7.724/2012, Art. 6°

O colegiado registrou ciénciado assunto e solicitou
que o assunto seja levado ao Conselho de administracdo quando houver fato relevante e
ao finalizar o_processo administrativo. 5. APROVAR A REVISAO DA ESTRATEGIA
INSTITUCIONAL - Foram disponibilizados os seguintes documentos: (i) Proposi¢gao Voto
045_2024 - Estratégia Institucional; (ii) Proposta revisdo IE 2024-2028 - Conselho de
AdministragaovZ2; (iii) Nota técnica - Revisdoda estratégia 2024 — CA,; (iv) Ata da 132 RCAE,
de 29.04.2024 e (v) Extrato da Ata 302 RDO de 22.07.2024 - Item 9. Foi submetida para
aprovacao pelo Conselho de Administragao, a revisao da Estratégia Institucional do Serpro
- Ciclo 2024 a 2028, com as seguintes propostas de alteragdes: I. KRE3.1 - Atingir margem
liguida de 12,4% - Alterar meta para 14,02%; ll. KRE6.2 - Atingir R$ 191 milhdes de receita
operacionalliquida com solugdes e produtos de identificagdo e biometria -Alterar meta para
R$ 204,86 milhoes; lll. KRN4,1 - Estabelecer 10 contratos de parcerias para alavancar
negoécios - Alterar a meta para 6 contratos e IV. KRN5.1 - Atingir R$ 575 mi de receita
operacional liguida no mercado privado - alterar para R$ 641,7mi e V. KRTI4.3 - Atender
80% dos acionamentos dos clientes com o uso de |A generativa - Alterar para KRTI4.3 —
Atender 20% dos acionamentos dos clientes por meio de automagéao e canais digitais
inteligentes. Foram apresentados ainda o atendimento as solicitagdes do Conselho de
Administragao, conforme registrado nas atas da 572 Reuniao Extraordinaria de 2023, das
22 e 62 Reunides Ordinarias de 2024: a) Incluir resultado chave (KR) para o ticket médio -
Apds andlise concluiu-se que o uso do ticket médio ndo seria eficaz para orientar agoes e
decisdes no contexto do negécio do Serpro. Portanto, ndo sera implementado esse
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indicador; b) Soberania de Dados no Planejamento Estratégico - foi demonstrado que a
recomendacéo foi atendida e c¢) Decreto n°® 12.069/2024 - Estratégia de Governo Digital -
foi atendida a recomendacéao dada. O colegiado, por unanimidade dos presentes aprovou
as alteracdes propostas com excecédo do sequinte item: 5.1. KRTI4.3 - Atender 80% dos
acionamentos dos clientes com o uso de IA generativa - Alterar para KRTI4.3 — Atender
20% dos acionamentos dos clientes por meio de automacao e canais digitais inteligentes,

ara_esta alteracao foi solicitada a reapresentacdo por meio de Nota Técnica detalhando
conceitualmente o processo de acompanhamento para evidéncia dos resultados,
explicitando o volume de acionamentos abertos x a proporcédo de atendimentos porcliente,
bem como as dificuldades operacionais que justifiquem a alteracdo proposta. 5.2. Em

relacdo a solicitacdo para incluirresultado chave (KR) para o ticket médio, foi solicitado que

durante a revisdo da Estratégia para o préximo ciclo 2025 a 2029, seja_apresentada a
proposicao de métrica capaz de capturar acées e fornecerdirecionamento para alavancar
os contratos ndo ativos. 5.3. Foi solicitado ainda que 0 acompanhamento dos resultados da
Estratégia Institucional volte a ser apresentado trimestralmente, ao Conselho de
Administracdo. 6. APROVAR ALTERAGAO DE ESTRUTURA ORGANIZACIONAL -
Foram disponibilizados os seguintes documentos: (i) Proposi¢ao de Voto 046_2024 - Alterar
Estrutura Organizacional; (ii) Proposta Alteragdo DINGN; (iii) Deliberagao GO 023/2024
Estrutura Serpro; (iv) Tabela Comparativa Deliberagao; (v) Nota Técnica Alteragao DINGN;
(vi) NT n°588-2024 e (vii) Extrato da Ata da 29% RDO de 15.07.2024 - Item 7. Foi submetida
para apreciagao e aprovagao pelo Conselho de Administragao, a proposta de alteragao da
Estrutura da Diretoria Executiva do Serpro para: a) Criagao da SUPSG- Superintendéncia
de Solugdes para Gestao Publica; b) Renomeagao da DINGN - Diretoria de Negécios de
Gestao Publica, Setoriais e novos Negocios para DINGM - Diretoria de Negocios Governos
e Mercados; d) Renomeagao da SUPGN - Superintendéncia de Gestao de Solugdes e
Negdcios para SUPGM - Superintendéncia de Solugdes para Governos e Mercados e e)
Processo referente @ Governanca de Inteligéncia passara a integrar a area de Governanga
de Privacidade e Protecdo de Dados da Diretoria Juridica de Governangae Gestao - DIJUG
sob o nome Direcionar a Governanga de Inteligéncia Artificial. O Colegiado, por
unanimidade dos presentes, aprovou as alteracées propostas e solicitou que: 6.1. Seja
explicitado a SEST que a alteracdo de estrutura esta sendo objeto da Consultoria da FIA.
7. APRECIAR O RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DO PLANO DE
CONFORMIDADE (ANPD) - Foram disponibilizados os seguintes documentos: (i)
Apresentacdo Relatério Plano de Conformidade Datavalid; (ii) Relatério -
Acompanhamento_Abr_Jun_2024 e (iii)) Ata 26® RDO de 24.06.2024. Assunto
caracterizado como Informagao Sigilosa amparada pela Lei 12.527/2011 e Decreto
7.724/2012, Art, 6° -
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O colegiado registrou ciénciado assunto e reiterou a solicitacéo
para_que o assunto continue sendo apresentado trimestralmente ao Conselho de
Administracdo. 8. APROVAR PROPOSTA DE AJUSTE EM ATA DO VALOR DO
PROGRAMA NUVEM DE GOVERNO - Assunto caracterizado como Informagao
Sigilosa amparada pela Lei 12.527/2011 e Decreto 7.724/2012, Art. 6°

9. ACOMPANHAR OS
DESDOBRAMENTOS DA CONTRATAGAO DA FASE FINAL DO DATACENTER
MODULAR = Foram disponibilizados os seguintes documentos: (i) DC Modular Reuniao
CA_30JUL2024 e (ii) DD LA 074 2024. Assunto caracterizado como Informagao
Sigilosa amparada pela Lei 12.527/2011 e Decreto 7.724/2012, Art. 6°

O colegiado
reqistrou ciéncia do assunto e solicitou que o assunto continue sendo apresentado ao
Colegiado para acompanhamento. 10. APROVAR A REVISAO DA POLITICA DE
TRANSAGCOES COM PARTES RELACIONADAS - Foram disponibilizados os seguintes
documentos: (i) Proposigdo de Voto 050_2024 - Politica de Transagdes com Partes
Relacionadas; (ii) Apresentagao da Politica de Transagdes com Partes Relacionadas; (iii)
Proposic¢ao Voto 050_2024 Politica de Transag¢des com Partes Relacionadas; (iv) Parecer
- CPC_305_2024_atualizagcao Politica de Transagcbes com Partes Relacionadas; (v)
Parecer - CPC_305_2024 - atualizagdo Politica Partes Relacionadas despacho de
reconsideracao; (vi) NT_417_2024 - Politica Transagcbes com Partes Relacionadas do
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Serpro e (vii) Ata 262 RDO de 24.06.2024-ltem 4. A Superintendéncia de Controles, Riscos
e Conformidade, submeteu para apreciagdo e aprovagao pelo colegiado a Revisdo da
Politica de Transagbes e Partes Relacionadas. Foram demonstradas as alteragdes
propostas. O colegiado, por unanimidade dos presentes, aprovou a revisdo da Politica de
Transacdes com Partes Relacionadas. 11. APROVAR A REVISAO DA DELIBERAGAO
DE RISCOS ASSOCIADOS A ESTRATEGIA DE LONGO PRAZO 2024 - Foram
disponibilizados os seguintes documentos: (i) Proposigao de Voto 051_2024 - Riscos
associados a Estratégia; (ii) Apresentagdo - Atualizacdo Riscos Estratégicos 2024; (iii)
Deliberagao GR 021 2024 Riscos Associados ELP; (iv) De_ Para - Detalhamento das
Alteragdes Propostas na Deliberagcao GR019-2023; (v) Nota Técnica - Deliberagao Riscos
Estratégicos; (vi) NT n°468-2024 — RE e (vii) Ata 262 RDOde 24.06.2024-ltem 2. Assunto
caracterizado como Informagao Sigilosa amparada pela Lei 12.527/2011 e Decreto
7.724/2012, Art. 6° -

O colegiado. por unanimidade

dos presentes, aprovou a revisao da Deliberacédo de Riscos Associados a Estratéqgia de
Longo Prazo 2024, conforme proposta apresentada. 12. APROVAR A REVISAO DA

DECLARAGCAO DE APETITE A RISCOS DO SERPRO - Foram disponibilizados os
seguintes documentos: (i) Proposi¢ao de Voto 052_2024 - Declaragao de Apetite a Riscos;
(i) Apresentagao RAS 2024 v240613; (iii) Deliberagao GR 020 2024 - Declaragao de Apetite
a Riscos; (iv) Nota Técnica - Declaragdo de Apetite a Riscos; (v) NT n® 466-2024 - RAS -
v.Direx e (vi) Ata 262 RDO de 24.06.2024-ltem 3. A Superintendéncia de Controles, Riscos
e Conformidade, submeteu para apreciagao e aprovagao pelo Conselho de Administragao
a Revisdo da Declaragao de Apetite a Riscos do Serpro. Destacou-se a criagdo das novas
tipologias, sendo elas Risco Atual e Risco de Liquidez. O colegiado, por unanimidade dos
presentes, aprovou a Revisdo da Declaracdo de Apetite a Riscos do Serpro, conforme
proposta apresentada. 13. APROVAR A REVISAO DA MATRIZ DE MATERIALIDADE -
Foram disponibilizados os seguintes documentos: (i) Proposicdo de voto 053_2024 -
Revisao da Materialidade do Serpro; (ii) Apresentagéo_Revisao Materialidade do Serpro;
(iii) Deliberagdo GC 024 2024 Materialidade do Serpro; (iv) Anexo complementar -
Descrigao dos temas materiais; (v) NT_Revisao - Materialidade_Serproe (vi) Extrato da Ata
da 292 RDO de 15.07.2024 - Item 3. A Superintendéncia de Controles, Riscos e
Conformidade, submeteu para aprovagao pelo Conselho de Administracdo a Reviséo da
Matriz de Materialidade do Serpro. Foram demonstrados os resultados dos 10 (dez) temas
materiais priorizados, de acordo com o resultado da pesquisa com partes interessadas e a

proposta definida pela Diretoria Executiva. O colegiado, por unanimidade dos presentes,
aprovou a Revisao da Matriz de Materialidade do Serpro mediante os seguintes ajustes nos

10 (dez) temas materiais priorizados na proposta da Diretoria Executiva: 13.1. Unifica

dos itens 1 (Inclusdo Digital - Social) e o item 8 (Cidadania digital — Social), assim como a

unificacdo dositens 11 (Etica e conduta Empresarial - Governanca). 12 (Transparéncia na
gestdo - Governanca)e 14 (Governanca Corporativa) e, a inclusdodoitem 13 (Diversidade,

equidade e inclusdo Social), aprovando 11 temas materiais apds as unificacoes definidas.
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14. Assunto caracterizado como Informagao Sigilosa amparada pela Lei 12.527/2011
e Decreto 7.724/2012, Art. 6°

15. APROVAR
REVERSAO DA EXTINGAO DE VAGAS DO PDV 2023 - Foram disponibilizados os
seguintes documentos: (i) Proposi¢ao de Voto 032_2024 - Reversao de vagas extintas do
PDV 2022-2023; (ii) Apresentacdo Reversdao das vagas do PDV 2022-2023 v2; (iii)
Parecer_JMAF_382_2024_CA_Reversao cargos_vf; (iv) Nota_técnica_28294950; (v)
Portaria SEST_SEDDM_ME N° 5.895, de 30 de junho de 2022 — DOU; (vi) Resolugdo
CGPAR_MGI n° 50, de 27 de dezembro de 2023; (vii) Extrato da Ata da 202 RDO de
13.05.2024; (viii) Resolugao CGPAR_ME N° 43, de 1° de dezembro de 2022; e (ix) Nota
Técnica - Reversao de vagas perdidas no PDV. Em atendimento a solicitagdo do Conselho
de Administragao, conforme registros na ata da 62 Reunido Ordinaria de 2024, o Diretor de
Pessoas, sr. Marco Aurélio Sobrosa Friedl, reapresentou a proposta para a aprovagao da
reversao de 372 vagas, em decorréncia dos desligamentos ocorridos no PDV 2022/2023,
para que sejam revertidas para o quadro permanente do Serpro, permitindoa ampliagao do
quadro de empregados. Na oportunidade, esclareceu que as vagas oriundas do Programa
Novos Horizontes seréo extintas e que de acordo com consultarealizada a SEST nao ha
prazo definido para o aproveitamento das 372 vagas extintas em razédo do PDV/2023. Foi
informado ainda que os novos recursos terdo prioridade para serem alocados na Diretoria
de Desenvolvimento. O colegiado, por unanimidade dos presentes, deliberou por apreciar
0 assunto apds o resultado do Programa de Desligamento Voluntario/2024 e a finalizacdo
da Consultoria da FIA - Fundacéo Instituto de Administracéo.16. ASSUNTOS GERAIS -O
colegiado confirmou a data da 82 Reunido Ordinaria no dia 22 de agosto de 2024, a partir
das 08h 30, a ser realizada na Sede do Serpro, em Brasilia. 177. ENCERRAMENTO - Nada
mais havendo a tratar, foi encerrada a reunido as 14h22 e eu, Neurani Souza Lima, por
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ordem do Presidente do Conselho,lavrei a presente ata, que foi apresentada, dentro do

prazo regimental, para ser assinada pelos Conselheiros e por mim.
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